Fairfax County chinh phu HIPAA tuan thu chwong trinh
Thong bao vé thuc tién bao mat
Ngay 23 thang 8 nam 2013

Tom tat
Quan Hat Fairfax hiéu riéng tu cia ban la quan trong. Cac co quan cta quén hat Fairfax co thé
cung cap dich vu cham soc stc khoe truc tiép cho ban tai mot phong kham cong dong cta chiing
t61, chuong trinh diéu tri, ste khoe ké hoach quan hé d6i tac, hodc trong mot su kiény té khan
cap. Quan Hat Fairfax yéu cau cua phap luat dé duy tri sy riéng tu cua thong tin 'y té bi mat nhat
dinh, duoc goi 1a bao vé stc khoe thong tin (PHI), va dé cung cap cho ban thong bao nay cua
ching t6i nhiém vu quy pham phap luat va thuc tién bao mat ddi voly té thong tin vé ban. Thong
bao nay cling mé ta cac quyén phap ly cua ban theo bao hiém y té linh dong va trach nhiém Act
(HIPAA) nam 1996 nhu 13 stra d6i boi cong nghé thong tin y té cho kinh té va cong nghé y té
1am sang (cao) Act of 2009. Quan Hat Fairfax 14 can thiét dé tuan theo cac diéu khoan cta thong
bao nay hi¢n nay & co hiéu lyc.

Thong tin duoc bao vé strc khoe ctia ban (PHI) 14 bang 101 néi, bang vin ban hodc dién tir ghi lai
thong tin 1ién quan dén qué khtr cta ban, sttc khde hién tai hoac tuong lai vé thé chat hodc tam
than hodc diéu kién va dich vu chim soc sirc khoe lién quan hodc qua khu, hién tai hodc tuong
lai thanh toan cho viéc cung cép cham soc strc khoe bao gdm ca nhan khau hoc ma c6 thé xéac
dinh ban, ghi lai boi cac nha cung cép mdi khi ban nhan dugc dich vu tir chung t6i. Nhan vién,
nha cung cap cham soc y té va nhan vién hop dong ciia chiing t6i duge cam két dé xir Iy

thong tin bao mat nay chi nhu 1a dugc cho phép boi lién bang hay nha nude Phap luat va co quan
chinh sach, ton trong phap luat nghiém ngat nhét bao vé su riéng tu cua thong tin dugc bao vé
strc khoe ctia ban. Trong hau hét truong hop, chiing toi ¢6 thé sir dung thong tin nay nhu dugc
mo ta trong thong bao nay ma khong co6 sy cho phep cua ban, nhung c6 mot sO tinh huong ma
chung t6i c6 thé str dung no chi sau khi chiing t6i c6 dugc Gy quyén cia ban viét, néu chung t6i
dugc yéu cau cua phap luat dé 1am nhu vay.

NGAY c6 hiéu lyc: 14 thang 4 ndm 2003
Stra do6i: 1 thang 7 nam 2005; Ngay 23 thang 8 nam 2013

THONG BAO NAY MO TA CAC THONG TIN Y TE NHU THE NAO VE BAN
CO THE PUQC SU DUNG VA TIET LQ VA LAM THE NAO BAN CO THE NHAN
PUQC QUYEN TRUY CAP VAO ,
THONG TIN NAY. XIN VUI LONG XEM XET NO MOT CACH CAN THAN.

Thong bao ndy nguyén tic bao mat mé ta cach quéan Fairfax c6 thé sir dung va tiét 16 thong tin
duogc bao vé stc khoe cua ban dé thuc hién céac hoat dong diéu tri, thanh toan hodc chim soc y té
va cho cac myc dich duge cho phép hodc yéu cdu ciia nha nuéc hodc lut lién bang. N6 cling md
ta cac quyén cia ban dé truy cép va kiém soat thong tin duoc bao vé strc khoe cua ban.
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Sir dung va tiét 1§ thong tin ciia ban
Quan Hat Fairfax co thé sir dung thong tin dugc bao vé stre khoe ctia ban (PHI) cho cac muc dich
diéu tri, thanh toan, va hoat dong cham soc strc khoe. Mac du cac gioi han st dung khong luon
luén yéu cau su cho phép cua ban, trong nhiéu truong hop ching ti s& yéu ciu ban ding mot
hinh thtrc dong ¥. Hinh thirc su chip thuin ciia co quan s& cho phép chung t6i sir dung va tiét 16
thong tin can thiét vé ban trong cac co quan va voi dbi tac kinh doanh dé cung cip diéu tri va
dich vy, dé nhan dugc thanh toan cho diéu tri va dich vu cung cép, va tién hanh cac hoat dong
cham séc stre khoe hang ngay cua ching toi. Cac vi du cua chung t61 sir dung PHI cua quy vi bao
gom:

Dé diéu tri : Néu ban 12 mot khach hang cua sy té, y ta stc khée khu vuc cua ban co thé chia sé
thong tin vé ban dé phdi hop nhiing diéu khac nhau ban c6 thé can nhu cong viéc phong thi
nghiém hodc quy dinh. Néu ban 13 mot bénh nhén cua dam chay va ctru ho s6, nha cung cap y té
khan cip cta ban co thé chia sé thong tin vé tinh trang cta ban véi kiém soat y té, cho phép diéu
tri bo sung hodc véi nha cung cap khac khi chuyen cham soc cua ban. Trong nhung vi du nay
diéu tri, va nhitng ngudi khac, y té thong tin vé ban c¢6 thé duoc chia sé bang 16i néi hodc bang
van ban.

Thanh toén : Piéu nay bao gém bét cir hoat dong nao phai dugc thyc hién dé cho quén dé dugc
hoan tra cho cac dich vu chiing toi cung cip cho ban. Cac hoat dong thanh toan bao gobm xem xet
PHI cua quy vi cho chinh xdc thong tin thanh toan, quyét dinh y té can thiét, va quan Iy yéu cau
bdi thudng. Hoat dong thanh toan déu c6 du diéu kién quyét dinh cho cac chuong trinh hd trg
cham socy té hoat dong hodc cung cép boi Quan Fairfax. Pé nhan duoc thanh toan, chung t6i ¢
thé 1am viéc v6i mot cong ty ma ban s& 1ap hoa don cho dich vu ctia ching t6i, hoic chiing t6i c6
thé giri thong tin ciia ban tryc tiép dén cong ty chiu trach nhiém dbi v6i thanh toan bao hiém.
Néu ban da xac dinh mot nguoi chiu trach nhiém vé tai chinh cho cac muc dich thanh toan, hoa
don hang thang co thé dugc giri dén nguoi do.

Cho céc hoat dong chiam soc strc khoe : Piéu nay bao gém cac hoat dong dam bao chét lugng,
cong nhan, gidy phép hanh nghé, kiém tra va chuong trinh dao tao dé dam bao nhan vién cia
ching t6i dap tmg céc tiéu chuan cham soc theo yéu cau ctia nghé nghiép cia ho. Doi ngii nhan
vién dugc dao tao c6 thé xtr Iy hd so y té cia ban dé xac minh du diéu kién cho céac dich vu, dé
ndp hd so cua tai liéu, hodc dé lép rap cac hd so cua ban cho cic nha cung cép cham soc stuc
khoe. Mot sé yéu td dir liéu duoc nhap vao hé théng may tinh ctia chung t6i dé tao béo cdo theo
yéu cau cua khdi thinh vuong chung Virginia

Cé nhén tham gia vao chim séc ciia ban hodc thanh toén cho rang chim soc : Chiing toi ¢6 thé
phat hanh y té thong tin vé ban dé mot thanh vién gia dinh, khac than nhan hodc ban bé nguoi 1a
tham gia vao cham soc hoac thanh toan cho viéc cham soc cua ban néu chung t6i c6 dugc thda
thuan bé‘mg 161 n6i cua ban dé 1am nhu vay hoac néu ching t6i cung cép cho ban mét co hdi dé
cac dbi twong dé mot cong bd va ban ting sy phan doi.
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Trong céc tinh hudng noi quy vi khong c6 kha nang phatn fioai (boi vi ban khong phai 1a hién
tai hodc do bét lyc hodc trudng hop khan cap y té ciia ban), chung t6i c6 thé, trong ban 4n cia
chling toi chuyén nghiép, xac dinh rang mot tiét 16 cho cac thanh vién gia dinh, than nhén hodc
ban bé ctia ban 14 loi ich tot nhat ctia ban. Trong tinh hinh d6, chung t6i s& tiét 10 chi y té thong
tin c6 lién quan dén sy tham gia ctia ngudi do trong cham soc hodc thanh toan cho viée cham soc
cua ban.

Tiét 16 PHI cua quy vi ma khoéng uy quyén cua ban : Trong mot 5O truong hop, cac co quan cua
Quan Hat Fairfax déu dugc phép theo phap luét lién bang va tiéu bang dé tiét 10 thong tin stre
khoe cu thé vé ban ma khong can uy quyén van cua ban hodc co hoi cua ban dé ddi teong bang
161 néi. Nhimg truong hop nay bao gdm cac tiét 16 cho:

« Uy thac cac yéu cau ctia phap luat (vi du, dé tré em bao cao hodc bét lyc nguoi 16n
nhitng ngudi 14 nan nhan ciia lam dung, bé bé hoic khai thac; dé bao cao thuwong tich tir
sing va cac vl khi nguy hiém)

« Muc dich y té cong cong (vi du, bao cao sinh, cai chét, mot s6 truyén nhiém

bénh; béo cdo cac khiém khuyét cua san pham quy dinh bai cac thuc pham va Cuc quan
1y duoc; noi 1am viéc giam sat y té va bao cdo cong viéc lién quan dén bénh tat hodc chin
thuong)

« y té giam sat hoat dong cua thanh tra strc khoe va cac chinh phil nguoi kiém tra phong
khéam va dich vu y té cla chung t6i (cho vi duy, kiém tra, diéu tra, kiém tra, va cac hoat
dong khac yéu cAu ctia hé théng cham soc stre khoe; da diéu kién cho két nap trong chinh
pha hudng loi chuong trinh; va phut hop voi quyén dan su luat)

« Tu phép va thi tuc t6 tung hanh chinh (vi dy, trong phan tmg dé don dat hang tir mot
tda 4n, trat hau toa, cac c¢b van phap 1y dé cac co quan, hoic téng thanh tra)

* Muc dich thyc thi phap luét (vi dy, giéi han thong tin yéu cau Ve mot nhan chung nghi
ngo, fugitive, tai liéu, hodc thiéu nguoi; cung cap bang chtng vé hanh vi t6i pham trén co
sO county; cho tinh hudng khan cap cham soc suc khoe khi cham soc nhu vay co lién
quan dén Hoa hong cia mot toi pham; hodc néu ban 1a mot nan nhan vo thirc cua mot to1
pham va xac dinh cac nha cung cap mét cong b6 kip thoi 14 1oi ich tot nhat ctia ban)

« Averting mot méi de doa nghiém trong dén stc khoe va an toan cua nguoi khac hodc
cua cong dong (cho Vi du, dé dap tng v6i mot méi de doa cu thé duoc thuc hién boi mot
ngudi phuc vu dé 1am hai khac)

« Chuyén nganh chinh phu chirc ning (vi du, theo chi dinh ctia chinh quyén chi huy quan
su cho cac c nhan nhitng nguoi 13 luc lwong vil trang nhén sy, cho an ninh qudc gia va
cac hoat dong tinh bao)

« Cic tién nghi cai hudn (vi dy, cho giam giir tinh hudng lién quan dén cham séc strc khoe
ctia mdt ti nhan hodc sirc khoe va an toan ctia nhitng ngudi khac trong co s cai huan)

* Tai nan lao dong muc dich (vi du, dé tao thuén loi cho viéc quan 1y céc loi ich nhu luat
phap cho phép)

« Coroners va giam dinh y khoa (vi du, dé xac dinh mot ngudi da qua doi hoic dé xac
dinh nguyén nhan cai chét)

« Nghién ctru (vi du, dé cac nha nghién ctiru khi mot thé ché nhan xét ban hoic hoi dong
quén tri bao mat: (1) xem xét lai dé nghi nghién ciru va giao thirc dugc thanh 1ap dé dam
bao su riéng tu cua thong tin dugc bao vé¢ stic khoe va (2) thong qua cac nghién ctru. Mot
s6 hoat dong nghién ctru c6 thé yéu ciu ty quyén co chit ky cua ban.)

« Lién bang ving cta y té va dich vu (vi du, trong két ndi voi mét diéu tra cta cic co
quan Quén Fairfax cho phu hop vdi quy dinh cua Lién bang.)
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Str dung va tiét 16 PHI ctia quy vi yéu cdu iy quyén caa ban : Ching t6i duoc yéu cau dé cé duoc
uy quyén ctia ban dé st dung hodc tiét 16 thong tin dugc bao v¢ strc khoe cua ban cho bat ky ly
do khéc hon so vé6i diéu tri, cac dich vy, thanh toan, hoat dong cham soc suc khde va nhirng hoan
canh cu thé vach ra trude day. Cho tat ca cac tiét 10 khac, chiing t6i s& yéu cau ban dé hoan thanh
mot hinh thirc dic biét tiéu bang thong tin s& dugc trao cho ngudi ma, cho muc dich gi, va chir
ky cua ban hoac dai dién phap ly cua ban. Uy quyén co chir ky cua ban la can thiét de chung t6i
tiét 10 lam dung chat ho so va mot s6 ghi chua tam ly, néu co; hodc dé sir dung hodc tiét 16 PHI
cua quy vi cho cac muyc dich tlep thi; hodc tiét 16 thong tin strc khde ctia ban cho bén thir ba dé
trao ddi v6i thanh toan. Fairfax chdy va ctiru ho s s& khong phat hanh thong tin cham séc st
khoe cua ban cho myc dich nghién ctru ma khéng uy quyen van nhén cta ban. Ban c6 thé viét
thu cho chung t61 va rat iy quyén c6 chir ky cua ban bat ctr lac nao. Chung t61 s¢ khong thé hay
bo bat ky tiét 1o chiing toi thuc hién trudc khi ban chuyén vé cac ty quyén cua ban.

Quyén lgi thong tin sirc khée ciia ban
Khi nhan dugc dich vu chdm soc y té tir cac co quan cua quan hat Fairfax, ban da lién bang xéc
dinh quyén riéng tu trong bao hiém y té linh dong va trach nhiém Act (HIPAA) nim 1996 (45
C.F.R. phan 160 va 164), nhu sira d6i boi cong nghé thong tin y té cho kinh té va cong nghé y té
1am sang (cao) dao luat 2009 (PL 111-5, XIII tiéu d¢, phu dé D). Cac luat lién bang va tiéu bang
bao mat han ché viéc tiét 10 thong tin strc khoe ctia ban. Phap ludt nhu vay bao gém, nhung
khdng giéi han ddi v6i tinh bao mat ctia regu va ma tiy lam dung bénh nhan hé so (42 USC
290dd), bao mat hd so y té Virginia (ma Virginia 32,1-127.1:03), va Virginia nhan quyén quy
dinh (12 Virginia hanh chinh Ma 35-115-80).

Quy vi c6 quyén kiém tra hay xin ban sao hd so y té cta ban . Néu hd so y té cua ban dugc duy
tri béng dién tu trong mot hd so chi dinh, ban c6 thé yéu cau chung t6i cung Célp cac ban sao
trong mdt dinh dang dién tr. Chung t61 s€ sir dung dinh dang dién tor ma ban yéu cau trur khi
chung t6i khong thé hop Iy 1am nhu vay, va néu khong, trong mot thoa thuan theo dinh dang dién
tir d& doc. Néu chiing t6i khong thé dong ¥ vé mot dinh dang dién tir, chiing t6i c6 thé cung cap
cho ban anh ban sao ctia hd so ciia ban. Ban c6 thé yéu cau chiing toi dé giri mot ban sao cta hd
so dién tur cua ban cho mot ca nhan hay mot t6 chirc do d6, mién 1a cac yéu caulard rang, dé
thdy va cu thé. Néu h6 so ctia ban khong duoc duy tri bang dién tir trong mot ho so chi dinh,
chung toi s€ cung cép cho ban ban sao hinh anh. Ban phai thyc hién nhiing yéu cau nay bang van
ban cho s6 lién lac co quan. Ban c6 thé bi tinh phi mot khoan phi dé c6 dugc ban sao ctia hd so
cua ban. Qua trinh nay s€ dugc gitr bi mat. Quyén nay khong phai 1a tuyét dbi. Trong truong hop
nhét dinh, chang han nhu néu truy cap s& giy ra thiét hai, chung 61 c6 thé tir chdi truy cap. Néu
tir chdi truy cap, ban s€ nhan duoc kip thoi, van thong bao vé quyét dinh va ly do. M6t ban sao
clia cac yéu cau ciia ban va tra 10i van ctia chung toi trd thanh mot phan cia ho so ciia ban.

Quy vi c6 quyén yéu cdu sira d6i hd so vy té ciia ban néu ban tin rang thong tin trong ho so 1a
khong chinh xac hodc khong day du. Ban phai thuc hién yéu cau ndy bang van ban cho s lién
lac co quan. Chiing ti c6 thé tir chdi yéu cau nhung ban s& dugc cung cap véi mot 101 giai thich
van cia tir chi.

Ban c6 quyén nhan duoc mot ké toan cua quan hat Fairfax tiét 16 thong tin dugc bao vé suc khoe
cua ban (PHI) do6 1a khong nham muc dich diéu tri, thanh todn, chdm soc strc khoe
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hoat dong, hoic c6 duge khong néu khong duoc uy quyén cia ban.

Quy vi c6 quyén yéu cdu mot han ché lién quan dén viéce st dung hodc tiét 16 ciia ban

béo vé thong tin y té . Ching ta phai ddng ¥ véi yéu cu ctia ban cho mot han ché néu viéc tiét 16
12 mot ké hoach y té cho cac muc dich thuc hién thanh toan hodc cham séc y té hoat dong, va néu
nhimng han ché ap dung cho PHI c6 lién quan chi dén dich vu hay dé muc ma ban di tra tién cho
trong day du, xuat tai. Tat ca cac yéu cau khac s& duoc xem xét boi Cac €O’ quan va cac co quan
s& thong bao cho ban néu ho c6 thé ton vinh nhitng han ché dugc yéu cau va van con cung cap
dich vu c6 hi€u qua, nhan dugc thanh toan va duy tri hoat dong cham soc strc khoe. Hop phap
chuing t61 khong can phai ddng ¥ v&i bat ky han ché nao khac ban yéu cau nhung néu ching toi
ddng y, chung toi bi rang budc bai thoa thuan d6 ngoai trir trong mot sd trudng hop khan cap.

Quy vi cb quyén yéu ciu chung t6i lién lac véi ban vé cic van dé y té trong mot

cach nhét dinh hodc vi tri nhét dinh (vi du, bﬁng thu hoac email, hoac tai van phong cia ban.)
Yéu cau nhu vay phai duoc thyc hién bang vin ban cho s lién lac co quan. Chung t6i s& dong y
Vi tit ca cac yéu cau hop 1y.

Ban c6 quyén dugc thong béo trong truong hop mot mua lai trai phép , truy cép, sir dung hodc
tiét 10 cua ban khong c6 bdo dam bdo v¢ thong tin sirc khoe xam pham bdo mat hoac tinh riéng tu
cua thong tin.

Quy vi c6 quyén dé c6 duoc mot ban sao ciia thong bao nay nguyén tic bao mat tai bat ky thoi
diém nao theo yéu cau.

Ban c6 thé thuc hién cac quyén thong qua mot vin ban yéu cau dé lién hé voi co quan thich hop
nguoi hoac giam sat cia ho nhu dugc xac dinh ¢ day:

* Chay va cuu ho so¢-lién h¢ vdi co quan bdo mat can

* Health Department — lién hé v&i nguoi quan 1y van phong bénh vién hoac co quan bao

mat can bo

Thay do6i doi véi thuc tién bao mat

Quan Hat Fairfax bao luu quyén thay ddi chinh sach bao mat cua chung t6i va bat ky nguyén tic
bao mat cua chung t6i tai bat ky thoi diém nao, nhu dugc cho phép boi luét phap lién bang va
tiéu bang va dé 1am cho sy thay d6i c6 hiéu qua cho tit ca bao vé thong tin y té ma chung t6i duy
tri.

Mot thong bao stra ddi cua thyc tién bao mat s& duoc ding va c6 san trong khu vuc dich vu cia
chiing t6i va trén trang web cua chung toi, www.fairfaxcounty.gov/HIPAA . M4t ban sao ciing
c6 thé duoc yéu cau tir nhan vién ti€p tan Phong kham da khoa hodc can by bao mat ctia co quan.

Théng tin va khiéu nai
Néu ban c6 bat ky cau hoi nao, xin vui long lién lac vdi mdt can bd bdo mat co quan cua ching
t61. B6 sung thong tin vé HIPAA tuan thu trong quan Fairfax c6 thé dugc thu dugc bang cach
truy cap trang web ctia chung toi tai www.fairfaxcounty.gov/hipaa hoac lién hé voi chiing toi
HIPAA tuén tha Manager. Néu ban tin rang,
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HIPAA quyén riéng tu ctia ban da bi vi pham ban c6 thé guri don khiéu nai véi cac vién chirc co
quan bao mat, cia quan HIPAA tuan thu Manager hodc van phong khu vuc cua van phong cho
quyén dan sy, b0 y té va dich vu con nguoi, nhu xac dinh dudi day. Ban sé khong phai chiu bat
ky thay ddi nao trong dich vu hoac tra diia dé ndp don khiéu nai.

Chay va ciru h§ vung bao mat can bo
e Dich vu xe ctru thuong y t€ khan cap van tai
703-246-3990, TTY 711

S6'y té bao mat can bd
e (Cong dong y té, chim soc Nha khoa va chim soc bénh truyén nhiém
703-246-2477, TTY 711

Quain Hat Fairfax HIPAA tuan thi Manager
12000 chinh pht Trung tdm Parkway

Mat 527, Trung tdm chinh pha quan Fairfax
Fairfax, VA 22035

703-324-4136, TTY 711
hipaamanager@fairfaxcounty.gov
www.fairfaxcounty.gov/HIPAA

Vin phong cho quyén dan sw, ving ITI

Bo y té va dich vu con nguoi

150 S. doc 1ap Mall West

Mat 372, khu vyc Ledger xay dung

Philadelphia, PA 19106-9111

Fax s6 215-861-4431, TDD 215-537-7697

215-861-4441, 1-800-368-1019 (dién thoai mién phi)
http://www.HHS.gov/OCR/Privacy/HIPAA/complaints/index.html

Quan Fairfax cam két nondiscrimination trén co sé nguoi Khuyét tat
T4t ca Quan chuong trinh, Dich vu va hoat dong. Chd & hop 1y
s& dugc cung cap theo yéu cau. Dé biét thong tin, goi 703-324-4136, TTY 711 hodc email
hipaamanager@fairfaxcounty.gov
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