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Bước chuẩn bị sẵn 
sàng cho xóm giềng 
và khu phố
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Chúng ta không bao 

giờ nghĩ rằng thảm 

họa sẽ xảy ra cho 

khu phố của chúng 

ta
hoặc ít nhất chúng ta hy vọng nó 

sẽ không xảy ra! Tuy nhiên, đây 

không phải là câu hỏi liệu nó sẽ 

xảy ra hay không, nhưng mà là 

khi nào.

Hãy tìm hiểu xem những gì quý vị 

có thể làm để giúp cho khu phố của 

quý vị có thể ứng phó với thảm họa 

tốt hơn và trở lại bình thường sau 

đó. 

Sử dụng Sách Hướng Dẫn này và 

Tài Liệu đính kèm để lập kế hoạch 

ứng phó với thảm họa cho khu phố 

của quý vị.

Nên nhớ rằng, quý vị không đơn 

độc một mình. Fairfax County và 

các cơ quan và tổ chức hợp tác 

của họ có những kế hoạch và 

nguồn trợ giúp sẵn sàng giúp đỡ! 

Nhưng, với hơn 1.1 triệu người 

trong Quận, nhân viên cứu hộ có 

thể không thể cung cấp sự trợ giúp 

ngay lập tức cho mọi khu phố đang 

cần giúp. Do đó hàng xóm phải 

chuẩn bị để tự lo cho mình trong 

vài ngày đến vài tuần tùy thuộc vào 

mức độ của thảm họa.

Chuẩn bị sẵn còn có nghĩa là hàng 

xóm giúp đỡ lẫn nhau. Nhớ bao 

gồm:

Những người hàng xóm khuyết 

tật và những người khác ở mọi 

lứa tuổi có thể cần giúp đỡ sau 

thảm họa

Những người hàng xóm bị trở 

ngại hoặc không thể nhìn, đọc, 

đi, nói, nghe, học, nhớ, hiểu 

và/hoặc trả lời 

Những người hàng xóm 

khuyết tật mà quý vị có thể 

thấy như người sử dụng xe 

lăn, người mù, và những 

người cần giúp và bị bệnh 

tật trong người như bệnh 

tim, bệnh hô hấp, tình trạng 

sức khỏe tâm thần hoặc tinh 

thần, viêm khớp, dị ứng nặng, 

suyễn, và/hoặc nhạy cảm với 

hóa chất và môi trường khác

Những người có thể thiếu 

phương tiện đi lại, cha mẹ đơn 

thân đi làm, và những người 

kém hoặc không biết nói, đọc, 

hay hiểu tiếng Anh và cần 

chuyển ngữ thông tin

Bước chuẩn bị sẵn 
sàng cho xóm giềng 
và khu phố
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XÁC ĐỊNH KHU CỦA QUÝ VỊ.
Xác định khu có thể quản lý, tòa nhà chung cư của quý vị, một dãy nhà thành 

phố, một vài con đường nhỏ xung quanh, v.v., mà quý vị có thể sắp xếp một 

cách tương đối dễ dàng.

CHỌN NHỮNG NGƯỜI LÃNH ĐẠO.
Lập một nhóm những người lãnh đạo có thể giúp lập ra kế hoạch và thực hiện 

các hoạt động trợ giúp khẩn cấp khi đến lúc.

XEM XÉT KHU CỦA QUÝ VỊ.
Tìm hiểu vị trí của vùng đất: quý vị có những nguồn gì, quang cảnh là gì, và 

thảm họa hoặc các trường hợp khẩn cấp thông thường khác trong khu của 

quý vị.

THÀNH LẬP NHÓM.
Tìm những người cư ngụ trong khu của quý vị, làm thế nào để họ có thể giúp 

trong cơn thảm họa, và những ai có thể cần giúp nhiều hơn.

KẾ HOẠCH THỰC HÀNH.
Lập một kế hoạch nêu ra những gì khu phố của quý vị sẽ làm trước khi, trong 

khi, và sau khi thảm họa!

LẬP KẾ HOẠCH ĐỀ PHÒNG THẢM HỌA CHO KHU PHỐ

BẰNG 5 BƯỚC DỄ DÀNG
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Clifton

BƯỚC 1: XÁC ĐỊNH KHU CỦA QUÝ VỊ

Từ Tysons Corner đến 

Annandale, Quận của chúng ta 

bao gồm rất nhiều khu phố và 

cộng đồng khác nhau.

Để lập ra kế hoạch ứng phó 

thảm họa cho khu phố của quý 

vị, điều quan trọng là xác định 

khu mà kế hoạch của quý vị sẽ 

áp dụng.

Đây là một vài câu hỏi nên suy 

xét:

Số người trong khu 

khoảng bao nhiêu sẽ dễ 

dàng cho quý vị và một 

nhóm nhỏ quản lý? 25 

đến 40 gia đình là cỡ 

thích hợp

Làm việc trong phạm vi 

các nhóm đã được tổ 

chức và mạng lưới hiện 

thời khi có sẵn (thí dụ 

như chương trình canh 

phòng khu phố, v.v.) 

MẸO: Cách dễ nhất để hoàn thành Bước #1 là đi đến những nhà 

trong khu phố của quý vị, để thu thập những tin tức này.

BƯỚC 1
XÁC ĐỊNH KHU CỦA QUÝ VỊ

Quý vị liên lạc với mọi 

người có dễ dàng không? 

Ngôn ngữ nào thường 

được sử dụng?

Khu này có cho phép quý 

vị thực hành cách “hàng 

xóm giúp đỡ lẫn nhau” hay 

không để quý vị có thể 

nhanh chóng xác định ai 

cần giúp đỡ và ai là người 

cung cấp?

Nếu khu của quý vị có hơn 

40 gia đình, hãy chia khu 

đó thành các khu nhỏ hơn 

có “đội trưởng” cho mỗi 

dãy nhà (người này được 

gọi là người chỉ huy khu)

Quý vị nhớ ghi chú những điều 

này:

Số lượng nhà, doanh 

nghiệp, trường học, nhà 

thờ, và các tòa nhà khác 

trong khu

Số lượng người trong khu

Những con đường và điểm 

ra vào khác, đồi, và đường 

thủy

Kế đến, lập biểu đồ khu xác 

định trên bản đồ.
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Mosaic District

Một khi quý vị đã biết khu mà 

kế hoạch thảm họa của quý vị 

sẽ bao gồm, khi đó quý vị cần 

tìm những người lãnh đạo! Đây 

là những người cần tìm:

Người đã được đào tạo và 

có kinh nghiệm như:

Community Emergency 

Response Teams (CERT) 

hoặc những người hoạt 

động trong ban canh 

phòng khu phố.

Hội đồng khu phố, dịch 

vụ nhân sự, giáo sĩ hoặc 

những người lãnh đạo 

doanh nghiệp.

BƯỚC 2
CHỌN NHỮNG 
NGƯỜI LÃNH ĐẠO

Cảnh sát, nhân viên cứu 

hỏa, hoặc quân nhân, 

chuyên viên chăm sóc sức 

khỏe.

Những người có kinh 

nghiệm chăm sóc người 

khuyết tật hoặc những 

người có thể cần giúp sau 

thảm họa.

Quý vị cần hai hay mười 

người lãnh đạo?

Trong một khu của khu phố 

có nhiều người không? 

Các tòa nhà có chia đều ra 

không?

Kết hợp số người lãnh đạo 

với số người cần được chỉ 

đạo! Số người thích hợp cho 

một nhóm là từ 3-7 người.

Dưới đây là một vài ý kiến để 

tìm và giữ những người lãnh 

đạo cho Kế Hoạch Thảm Họa 

Khu Phố của quý vị:

Nói chuyện với họ, gặp 

mặt trực tiếp, trong các 

buổi tổ chức cộng đồng, 

các buổi họp, và khi quý vị 

gặp họ hàng ngày.

Đăng bản tin trong mạng 

xã hội, các nhóm khu phố, 

và các trang web mạng 

khác.

MẸO: Cần biết CERT! Huấn luyện Community Emergency Response Team 

chuẩn bị cho cộng đồng ứng phó với thảm họa và hoàn toàn miễn phí!

BƯỚC 2: CHỌN NHỮNG NGƯỜI LÃNH ĐẠO
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BƯỚC 3: XEM XÉT KHU CỦA QUÝ VỊ

3.1 NHỮNG ĐE DỌA VÀ 

NGUY HIỂM

Tìm hiểu những thảm họa 

hoặc trường hợp khẩn cấp nào 

khác mà khu phố của quý vị có 

thể gặp phải. Dưới đây là một 

vài gợi ý hữu ích:

Nhận ra những mối đe dọa.

Động đất, mất điện, thời tiết 

khắc nghiệt, và bệnh truyền 

nhiễm bộc phát xảy ra khắp 

nơi, nhưng sóng thần, lở đất, 

và lũ lụt chỉ xảy ra ở một số 

nơi. Liệt kê những mối đe dọa 

có thể xảy ra trong khu phố 

của quý vị.

Ước lượng sự nguy hiểm. 

Thảm họa rất có thể, có thể, 

hoặc không thể xảy ra hay 

không?

BƯỚC 3
XEM XÉT KHU CỦA 
QUÝ VỊ

Đánh giá sự nguy hiểm.

Tình trạng tổn thương trong khu 

phố quý vị sẽ thế nào đối với 

thương tích, tử vong hoặc thiệt 

hại tài sản? Phân loại những 

nguy hiểm này ở mức độ cao, 

trung bình hoặc thấp. Sử dụng 

các chỉ dẫn trong Có Thể Xảy 

Ra và Mức Độ Tác Động để 

khẳng định mức nguy hiểm của 

quý vị.

Có Thể Xảy Ra.

Hầu Như Chắc Chắn:

Nhiều hơn 90% có thể

Có Thể:

50 – 90% có thể

Trung Bình:

10 – 50% có thể

Khó Có Thể:

3 – 10% có thể

Rất Hiếm:

Dưới 3% có thể

Mức Độ Tác Động.

Nhẹ:

Một số dịch vụ có thể bị gián 

đoạn. Bị thiệt hại rất ít hoặc không 

thiệt hại đến tài sản, thương tích 

cá nhân, thương tích, hoặc số tử 

vong.

Trung Bình:

Gián đoạn một số dịch vụ. Thiệt 

hại tài sản ở mức tối thiểu, có 

thương tích, và thiệt mạng.

Nghiêm Trọng:

Nhiều dịch vụ bị gián đoạn và/

hoặc các cấu trúc bị hư hại nặng. 

Nhiều người bị thương và số tử 

vong rất nhiều.

Dùng bảng biểu đồ giống dưới 

đây để nêu ra những mối đe dọa 

và nguy hiểm này.

ĐE DỌA CÓ THỂ XẢY RA MỨC ĐỘ TÁC ĐỘNG 
(CAO, TRUNG BÌNH, THẤP)
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Dunn Loring

BƯỚC 3: XEM XÉT KHU CỦA QUÝ VỊ

Fairfax County là nơi chịu 

nhiều thảm họa. Những thí dụ 

bao gồm như:

Hỏa Hoạn. Nguy hiểm nhiều 

hơn nếu các tòa nhà có 

khoảng cách gần hoặc gần bụi 

rậm dày. Hỏa hoạn có thể gây 

ra bởi các ống dẫn gas bị bể 

hoặc rò rỉ!

Động Đất. Mỗi khu phố của 

Fairfax County đều có nguy cơ 

xảy ra động đất.

Đá/Tuyết. Mỗi khu phố đều có 

nguy cơ xảy ra tình trạng bị đá/

tuyết, thậm chí là một trong 

mức tỷ lệ thảm hại nhất.

3.2 NHỮNG NGUY 
HIỂM CỤ THỂ CỦA 
KHU PHỐ

Lũ Lụt. Lũ lụt có thể xảy ra 

do nước tràn, vỡ đập, mưa 

lớn, hoặc hệ thống thoát nước 

phòng bão bị nghẽn.

Lốc Xoáy. Tất cả các khu 

trong Quận của chúng ta dễ bị 

lốc xoáy.

Dịch Vụ Điện, Nước, và Điện 

Thoại. Những tiện ích này có 

thể không sử dụng được trong 

thời gian dài sau khi thảm họa.

Trường Hợp Khẩn Cấp Về 

Hóa Chất. Tai nạn trong ngành 

công nghiệp, xa lộ, đường rầy, 

hoặc đường ống bị bể có thể 

làm cho hóa chất hoặc các 

chất nguy hiểm bị phát tán.

Bệnh Truyền Nhiễm Bộc 

Phát. Sự bộc phát có thể làm 

cho nhiều người bị bệnh và 

làm gián đoạn các dịch vụ 

chính yếu.

Quá Nóng và Quá Lạnh.

Trẻ em, người lớn tuổi, và 

những người bị một số loại 

khuyết tật hoặc  bệnh kinh niên 

bị tác động nhiều hơn khi trời 

quá nóng hoặc quá lạnh.

Khủng Bố Tấn Công.

Nhiều khu có những mục tiêu 

có thể cho khủng bố tấn công 

như trường học, sân thể thao, 

hoặc ga tàu điện ngầm.

Thời Tiết Khắc Nghiệt. Quận 

cũng bị ảnh hưởng với gió rất 

lớn, mưa đá, và giông bão.

Những Nguy Hiểm tại Địa 

Phương. Nhớ tìm ra những 

nguy hiểm và rủi ro cụ thể có 

thể chỉ xảy ra cho khu phố của 

quý vị, chẳng hạn như đường 

dây dẫn điện trên cao, đường 

ống gas, bồn chứa hóa chất, 

và các mối đe dọa khác tại địa 

phương.



PHỤ LỤC

86 | Phụ lục D | 5 Bước để Hàng Xóm Chuẩn Bị Sẵn Sàng (hướng dẫn)

Fire Station 40

BƯỚC 3: XEM XÉT KHU CỦA QUÝ VỊ

Kế đến, xác định tài sản của khu 

phố. Điều này bao gồm bất cứ ai 

hoặc bất cứ điều gì có ích trong 

việc ứng phó, hoặc phục hồi sau 

thảm họa. Đây là một số thí dụ:

Đồ dùng cho khu phố trong 

tình huống khẩn cấp

Những chỗ như công viên, 

trường học, bệnh viện, và 

trạm cứu hỏa

Các tổ chức như câu lạc bộ 

khu phố, tổ chức huynh đệ, 

câu lạc bộ radio, tổ chức 

quân sự địa phương, và nơi 

cung cấp dịch vụ cho người 

khuyết tật

3.3 TÀI SẢN CỦA KHU 
PHỐ Những người được đào 

tạo về CERT, chăm sóc y 

tế, Cấp Cứu, Tìm Kiếm và 

Cứu Trợ, thợ mộc, thợ ống 

nước, hoặc cố vấn khủng 

hoảng

Các doanh nghiệp bên 

trong hoặc gần khu có thể 

cung cấp vật dụng hoặc 

thiết bị 

Thiết bị và vật dụng để dọn 

dẹp các mảnh vỡ, thuyền 

cứu hộ khi lũ lụt, thiết bị liên 

lạc, dụng cụ Cấp Cứu, máy 

phát điện và các vật dụng 

khác hữu ích trong khi hoặc 

sau khi thảm họa

Nguồn trợ giúp di tản, thí 

dụ như xe cộ có thể sử 

dụng

ĐỒNG Ý, và làm thế nào để 

chúng ta xác định chúng?

Lập danh sách những sự đe 

dọa và nguy hiểm cho cộng 

đồng, và xác định tài sản 

nào mà khu phố của quý vị 

sẽ cần trong lúc thảm họa. 

Xác định xem tài sản có dễ 

bị tổn hại hay không và có 

thể làm gì để giảm mức độ 

tổn hại. Nhớ nêu địa điểm 

và thông tin liên lạc nếu có. 

Dưới đây là bảng biểu đồ 

mẫu mà quý vị có thể sử 

dụng:

LOẠI TÀI SẢN MÔ TẢ TÀI SẢN ĐỊA ĐIỂM TÀI SẢN THÔNG TIN LIÊN  
LẠC TÀI SẢN (24/7)
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BƯỚC 3: XEM XÉT KHU CỦA QUÝ VỊ

Sử dụng dụng cụ lập bản đồ 

trong mạng điện toán hoặc chỗ 

dễ lấy khác. Làm bản phác thảo 

cho khu phố quý vị. Những trang 

web miễn phí như earth.google.

com hoặc maps.yahoo.com có 

thể hữu ích.

Trong bản phác thảo của quý 

vị, vẽ đường phố, dãy nhà, và 

lô đất của căn nhà/tòa nhà. 

Vẽ những căn hộ và các tầng 

trong chung cư hoặc tòa nhà 

có nhiều căn. Ghi số các lô 

theo thứ tự (1,2,3). Bao gồm 

tất cả các số địa chỉ và tên của 

người cư ngụ trên mỗi lô.

3.4 THIẾT KẾ BẢN ĐỒ KHU 
PHỐ CỦA QUÝ VỊ

Thông tin liên lạc sẽ được kiểm 

tra và cập nhật nếu cần trong 

Bước 4. Bao gồm:

Tất cả các đường ra/vào 

khu phố có thể ra vào 

bằng cách đi bộ, xe lăn/xe 

scooter, và xe hơi

Địa Điểm Gặp Nhau Trong 

Khu Phố (xem phần kế 

tiếp)

Một địa điểm nơi người bị 

thương có thể được Cấp 

Cứu hoặc xem xét để điều 

trị y tế

Những cản trở có thể gây 

khó khăn cho việc ra/vào 

(thí dụ như, vật rơi xuống 

trên/dưới đường đi, cây cối, 

hoặc đường dây điện)

Những người hàng xóm có 

thể cần trợ giúp thêm sau 

thảm họa với tình trạng 

nhìn, đọc, đi, nói, nghe, 

nhớ, hiểu, và/hoặc trả lời
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Tysons Corner

BƯỚC 3: XEM XÉT KHU CỦA QUÝ VỊ

Đây là chỗ để những người 

hàng xóm tổ chức các công 

việc ứng phó. Chọn một chỗ 

trung tâm lớn (thí dụ, công 

viên, khu giải trí, mái hiên) để 

gặp nhau và tổ chức các bước 

kế tiếp trong kế hoạch ứng 

phó của khu phố quý vị. Đây 

là những điều cần tìm khi xác 

định một Địa Điểm Gặp Nhau 

Trong Khu Phố khi có thể:

Một chỗ dễ nhìn thấy 

để những người khác 

sẽ biết đây là điểm gặp 

nhau chính

Chọn một chỗ dễ dàng 

trong khu để mọi người 

có thể đến

3.5 ĐỊA ĐIỂM GẶP NHAU 
TRONG KHU PHỐ

An toàn không bị lũ lụt, hỏa 

hoạn, cây đổ và đường 

dây điện

Có nhà vệ sinh gần để tiện 

sử dụng

Có đèn điện sáng trong 

trường hợp phải di tản vào 

ban đêm

Chỗ thuận tiện cho súc vật 

và thú nuôi

Đủ lớn cho số người và xe 

cộ đã được hoạch định

Trẻ em và người lớn 

khuyết tật có thể ra vào dễ 

dàng

Đây là nơi mà người bị thương 

có thể được Cấp Cứu hoặc 

xem xét để điều trị y tế.

3.6 KHU CHỮA TRỊ
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Huntley Meadows

BƯỚC 4: THÀNH LẬP NHÓM

Nguồn an ủi quan trọng nhất mà quý vị có là 

mọi người cùng chung một hoàn cảnh với nhau! 

Thực hiện những việc dễ dàng này để thành lập 

nhóm của quý vị.

Thành Lập Nhóm. Nhớ chắc chắn nhóm bao 

gồm sự đa dạng trong khu phố và có những 

người sở hữu nhà, các gia đình, doanh nghiệp, 

nhà thờ, tổ chức bất vụ lợi, trường học, và các 

tổ chức địa phương trong khu được xác định 

của quý vị.

Chủ động bao gồm những người khuyết tật và 

những người khác có thể cần giúp đỡ sau thảm 

họa.

Nhóm của quý vị phải có những người hàng 

xóm đã được đào tạo CERT và có thể bao gồm 

những người chưa đào tạo CERT.

BƯỚC 4
THÀNH LẬP NHÓM

Ngoài ra, xác định xem có các tổ chức dịch vụ 

nhân sự; nơi cung cấp dịch vụ cho người khuyết 

tật; hoặc cơ sở chăm sóc tập thể, cộng đồng, và 

trợ giúp an dưỡng trong khu phố của quý vị hay 

không. Nếu có, hãy mời họ tham gia việc lập kế 

hoạch và bàn thảo về cách quý vị có thể giúp đỡ 

lẫn nhau.
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Clifton

BƯỚC 4: THÀNH LẬP NHÓM

Tổ chức một buổi họp. Hỏi 

những người lãnh đạo mà quý 

vị đã tìm trong Bước 2 để biết 

thông tin về buổi họp. Nhớ đích 

thân đến mời tất cả các gia 

đình. Đồng thời cũng mời ban 

Cứu Hỏa và Cơ Quan Công 

Lực tại địa phương. Sử dụng tài 

liệu Hướng Dẫn về Tiện Nghi để 

tạo sự dễ dàng cho buổi họp.

Các việc chính trong buổi họp là:

Xem Lại 5 Bước để Chuẩn 

Bị Sẵn Sàng cho Khu Phố.

Tìm ra khả năng và sự 

trang bị mà mỗi người 

hàng xóm có sẽ giúp ích 

trong việc ứng phó thảm 

họa.

Nhận ra những ngôn ngữ 

thường hay sử dụng và 

Ngôn Ngữ Ra Dấu cho 

Người Câm Điếc trong 

khu.

Khuyến khích mọi người 

trong khu phố đến dự buổi 

họp. Đích thân đến mời là cách 

tốt nhất để mời hàng xóm. Đây 

là một vài ý kiến thêm:

Soạn thảo trang thông tin 

(xem mẫu trang thông tin 

trong tập Tài Liệu).

Thực hiện trang “Hãy Chuẩn 

Bị Sẵn Sàng” trong trang 

web của khu phố quý vị.

Lập trang Facebook hoặc 

Twitter hoặc làm trang web 

có “số người theo dõi” rộng 

lớn.

Lập ra một danh sách email 

của những người lãnh đạo 

và tổ chức cộng đồng.

Mời gọi các tổ chức cộng 

đồng, doanh nghiệp hoặc 

người sở hữu nhà.

MẸO: Sử dụng cùng một hệ thống điện thoại tự động, 

tin nhắn và hệ thống liên lạc để thông báo đến từng nhà 

hàng xóm trong khu phố. Nếu khu phố của quý vị lớn, 

hãy để có các đội trưởng làm việc này.

Sử dụng biểu đồ quý vị đã làm 

ở Bước 3, viết những điều dưới 

đây cho từng gia đình/cơ sở:

Số điện thoại, email, nhắn 

tin, khả năng đặc biệt, 

nguồn trợ giúp, số người 

lớn/trẻ em, thú nuôi/súc 

vật/chó giúp người mù, 

những người có thể cần 

trợ giúp thêm.

Lập một hệ thống điện 

thoại liên lạc tự động hoặc 

“biểu đồ thông báo” để mọi 

người có thể liên lạc với 

nhau hầu chuyển tiếp tin 

tức.

Đi bộ trong khu vào cuối 

buổi họp để xác minh bản 

phác thảo của quý vị.
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Trung Tâm Chính Quyền Fairfax

BƯỚC 5: KẾ HOẠCH THỰC HÀNH

Trước khi quý vị làm bất cứ điều gì 

khác, hãy chắc chắn mọi người đều AN 

TOÀN nơi quý vị đang ở. Khi quý vị đã 

chắc chắn mọi người đều an toàn, hãy 

chuẩn bị đi đến Địa Điểm Gặp Nhau 

Trong Khu Phố. Mặc đồ bảo hộ nếu 

quý vị có – như mũ cứng hoặc mũ an 

toàn khi đi xe đạp, giày mũi thép hoặc 

loại giày bền chắc khác, và găng tay 

da hoặc loại bền chắc. Giữ những đồ 

này cùng một chỗ với nhau ở một 

nơi dễ lấy.

Treo OK/Help trên cửa trước hoặc cửa 

sổ của quý vị để có thể dễ dàng nhìn 

thấy từ vỉa hè hoặc đường phố. Mặt 

BƯỚC 5
KẾ HOẠCH THỰC HÀNH

5.1 BẢO VỆ CHO  CHÍNH QUÝ VỊ 
VÀ ĐỊA ĐIỂM CỦA QUÝ VỊ

đỏ có nghĩa là quý vị cần giúp; mặt 

xanh có nghĩa là quý vị AN TOÀN. 

Cách này chỉ được sử dụng sau 

khi thảm họa xảy ra chưa có sự trợ 

giúp từ 9-1-1.

Chỉ cần tắt gas nếu quý vị ngửi 

thấy mùi gas. Nếu gas không có 

van tự động tắt, hãy vặn nút van 

cho “thanh chắn” vuông góc với 

ống dẫn gas. Để cây khóa mở ốc 

gần chỗ đồng hồ gas và biết vị trí 

của các van khóa nước.

Đi đến Địa Điểm Gặp Nhau 

Trong Khu Phố.

Khi quý vị đến Địa Điểm Gặp 

Nhau Trong Khu Phố, việc đầu 

tiên là phải sắp xếp.

Chọn một người lãnh đạo để 

đưa ra hướng dẫn chung.

Lập Kế Hoạch Thực Hiện. 

Quyết định xem quý vị muốn 

làm những gì, quý vị định làm 

như thế nào, và khi nào quý vị 

sẽ thực hiện.

Sắp xếp thành các nhóm, mỗi 

nhóm có một Trưởng Nhóm. 

Mỗi nhóm phải có 3-7 người và 

một Trưởng Nhóm. 

MẸO: Khi cần thiết, tắt các van chính cho nước và gas của quý vị. Tắt gas bằng cách vặn van 
sao cho “thanh chặn” vuông góc với đường khí. Để cây khóa mở ốc gần chỗ đồng hồ gas và biết vị 

trí của các van khóa nước.
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Một việc thường hay làm bởi 

chuyên viên cấp cứu và CERT 

là để tổ chức sử dụng Hệ Thống 

Chỉ Huy Sự Kiện (ICS). Xem 

biểu đồ mẫu dưới đây. Chỉ Huy 

Sự Kiện là người lãnh đạo. 

Người đó có trách nhiệm quyết 

định những gì sẽ được thực 

hiện. Điều Hành thi hành các 

hành động được quyết định. 

Tiếp Liệu phối hợp các nguồn 

trợ giúp (di chuyển, cho người, 

vật dụng). Lập Kế Hoạch và 

Thu Thập Tin Tức theo dõi 

thông tin đến và kế hoạch cho 

các hoạt động trong tương lai. 

Các nhóm bao gồm:

Nhóm Tìm Kiếm & Cứu Trợ.

Nhóm này sẽ tìm các dấu hiệu 

OK/Help, cũng như kiểm tra 

những người đã được liệt kê là 

cần trợ giúp thêm. Họ bắt đầu 

bằng việc ước lượng sự thiệt 

hại để xác định các khu nguy 

hiểm và sắp xếp ưu tiên. Điều 

Hành Tìm Kiếm & Cứu Trợ.  

Các thành viên thích hợp đã 

hoàn thành khóa đào tạo Tìm 

Kiếm & Cứu Trợ của CERT.

Nhóm Chăm Sóc. Nhóm Chăm 

Sóc có thể bao gồm Nhóm Chữa 

Trị – là những người xác định 

mức độ ưu tiên bị thương những 

người sống sót sẽ được chăm 

sóc; Nhóm Chữa Trị – là những 

người chăm sóc cho người bị 

thương; Nhóm Morgue – những 

người quản lý người đã chết; và 

Nhóm Trung Tâm Chăm Sóc 

– là những người chăm sóc phụ 

thêm trong cuộc thảm họa. Những 

thành viên trong các nhóm này có 

kinh nghiệm dầy dặn trong việc 

chăm sóc sức khỏe.

Nhóm Vật Liệu & Vật Dụng.

Nhóm này phối hợp các vật liệu 

và vật dụng cần thiết từ trong 

phạm vi khu phố.

Nhóm Di Chuyển. Nhóm này 

phối hợp việc di chuyển vật dụng, 

thiết bị và người dân.

Nhóm Liên Lạc.

Nhóm Liên Lạc lắng nghe Hệ 

Thống Cảnh Báo Khẩn Cấp, 

Dịch Vụ Phát Thanh Gia Đình 

(FRS)/đài phát thanh ham và/

hoặc Đài Phát Thanh Thời Tiết 

Quốc Gia. Nhóm Liên Lạc chịu 

trách nhiệm liên lạc thông tin 

trong phạm vi khu phố, và đến/

từ khu phố và những chuyên 

viên cấp cứu và các cơ quan 

khác của Quận (như cứu hỏa và 

cảnh sát).

Nhóm Thông Tin Cho Hàng 

Xóm. Nhóm này phối hợp thông 

tin về những người sống sót và 

chuyển thông tin về việc cứu trợ 

và tình trạng người sống sót (bị 

thương, mất tích, v.v.) từ Bộ Chỉ 

Huy đến Trung Tâm Chăm Sóc.

Nhóm Cứu Trợ

Nhóm này theo dõi việc cứu 

những người sống sót.

MẸO: Chỉ định vai trò nhóm dựa trên nhu cầu của thảm họa và những người quý vị chăm 

sóc. Quý vị có thể không cần phải có tất cả các vai trò này cho mỗi sự kiện.

Chỉ Huy Sự Kiện

Điều Hành Tiếp Liệu

Nhóm Tìm Kiếm & 
Cứu Trợ

Lập Kế Hoạch & Thu 

Thập Tin Tức

Nhóm Vật Liệu & Vật 
Dụng

Nhóm Liên Lạc

Nhóm Thông Tin Cho 
Hàng XómNhóm Di Chuyển

Nhóm Cứu Trợ

(Các) Nhóm Chăm 
Sóc

có thể bao gồm các nhóm 

về Chữa Trị, Điều Trị, 

Morgue, và Trung Tâm 

Chăm Sóc

BƯỚC 5: KẾ HOẠCH THỰC HÀNH
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Oak Marr

Nhớ báo cho chuyên viên cấp 

cứu qua 9-1-1 hoặc nhắn tin 

9-1-1 nếu quý vị cần trợ giúp 

khẩn cấp! Trong lúc xảy ra thảm 

họa, Fairfax County sẽ thông báo 

cho cộng đồng bằng phương tiện 

truyền thông công cộng và các 

phương tiện khác. Đây là thí dụ 

về các nguồn trợ giúp:

Fairfax County ARES. 

Những người không chuyên 

nghiệp có giấy phép đã tình 

nguyện ghi danh cho biết về 

trình độ và thiết bị của họ, cho 

nhiệm vụ liên lạc trong dịch vụ 

công cộng khi thảm họa xảy ra. 

Thông tin có thể tìm thấy trong 

�xares.org/

Internet. Fairfax County cung cấp 

thông tin khẩn cấp thông qua Blog 

Khẩn Cấp, fairfaxcountyemergency.

wordpress.com/

Điện Thoại. Nếu quý vị cần gọi cho 

ai đó, hãy nói ngắn gọn để người 

khác cũng có thể liên lạc với người 

thân hoặc nhân viên cứu trợ.

Phương tiện truyền thông công 

cộng và thương mại.

Tivi, radio, và vệ tinh sẽ truyền 

thông điệp cảnh báo khẩn cấp. 

Radio trong xe hơi của quý vị có 

thể là cách dễ nhất để nghe các 

chương trình phát sóng khẩn cấp.

Chương Trình Cảnh Báo 

Fairfax. Hệ thống thông báo 

hàng loạt chính thức được sử 

dụng để gửi lời nhắn, tin nhắn 

và email đến cư dân và doanh 

nghiệp trong lúc khẩn cấp và 

thảm họa. Thông báo cho công 

chúng khi thảm họa xảy ra có 

thể là điều duy nhất và an toàn 

để công chúng có thể tin tưởng 

nhằm bảo vệ mạng sống và tài 

sản của họ. 

www.fairfaxcounty.gov/alerts

Hệ Thống Cảnh Báo Khẩn Cấp. 

Thông báo sẽ được loan tin trực 

tiếp đến công chúng thông qua 

radio và tivi. Đây là những lời 

nhắn với nội dung được chiếu 

trên màn ảnh tivi.

5.2 LIÊN LẠC

Trang Web An Toàn và Hữu Ích

Khuyến khích hàng xóm ghi danh trong trang web Red Cross “Safe and Well  

(An Toàn và Khỏe Mạnh)” https://safeandwell.communityos.org/cms/index.php,  

hoặc hình thức truyền thông xã hội khác, để cho bạn bè và gia đình biết được  

họ AN TOÀN.

BƯỚC 5: KẾ HOẠCH THỰC HÀNH
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Khu Mosaic

Bước kế tiếp là để quý vị viết 

ra bản kế hoạch! Phần mô tả 

chi tiết về thực hiện kế hoạch 

được cung cấp ở đây. Quý vị 

cứ việc tăng hoặc giảm phạm 

vi của kế hoạch khi cần thiết.

Sử dụng mẫu Kế Hoạch 

trong trang web 5 Bước; 

chỉ cần điền vào những chỗ 

trống.

Kế Hoạch Căn Bản. Cần bao 

gồm những mối đe dọa, nguy 

hiểm, phác họa khu phố của 

quý vị, và cách thực hành cận 

căn bản để ứng phó.

Hỗ Trợ Phụ Thêm. “Hỗ Trợ Phụ 

Thêm” cung cấp thêm chi tiết vượt 

ra ngoài Kế Hoạch Căn Bản. Họ đề 

ra những nhiệm vụ cụ thể, chẳng 

hạn như cách liên lạc sẽ được 

thực hiện trong lúc và sau khi bị 

thảm họa.

Quý vị và hàng xóm của quý vị 

quyết định xem những phụ thêm 

nào mà quý vị cần.

Những Phụ Thêm khác có thể bao 

gồm:

Nơi Tạm Trú. Sau một thảm 

họa, chính quyền địa phương 

có thể xác định rằng sẽ an toàn 

hơn cho các cá nhân và gia 

đình ở lại nơi cư trú của họ, 

hoặc “nơi tạm trú”. Phần Phụ 

Thêm này nêu chi tiết cách các 

thành viên trong khu phố sẽ trợ 

giúp lẫn nhau nếu được yêu 

cầu ở tại nơi tạm trú trong thời 

gian dài.

5.3 VIẾT RA KẾ HOẠCH Giảm Nhẹ. Giải quyết các 

cách mà quý vị có thể làm 

giảm tác động của thảm họa. 

Các vùng lân cận có thể lập 

ra chương trình “hàng xóm 

giúp đỡ lẫn nhau” để cung 

cấp thực phẩm, thuốc men 

và nước cho những người 

không thể tự mình tìm lấy 

các nhu cầu này.

Di Tản. Nếu có lệnh di tản, 

các sở cảnh sát và cứu hỏa 

sẽ sử dụng nhiều phương 

tiện liên lạc để thông báo cho 

người dân. Mọi người cần 

phải làm theo những chỉ dẫn 

về tuyến đường di tản phải 

sử dụng. Một phần di tản của 

kế hoạch sẽ mô tả cách khu 

phố trợ giúp các cơ quan 

chức năng trong việc di tản.

BƯỚC 5: KẾ HOẠCH THỰC HÀNH
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Reston

Phụ Thêm Cụ Thể Về Mối 

Nguy. Phụ Thêm Cụ Thể Về 

Mối Nguy mô tả cách khu phố 

sẽ ứng phó với hỏa hoạn, động 

đất, lũ lụt, và các mối đe dọa 

khác như thế nào.

Bảng Khẩn Cấp Treo Trước 

Cửa. Fairfax County đã làm 

những bảng khẩn cấp treo 

trước cửa có thể sử dụng để 

báo cho hàng xóm và chuyên 

viên cứu trợ tại địa phương 

biết quý vị cần trợ giúp.  Sau 

cơn thảm họa, hãy để mặt 

màu xanh lá cây của bảng treo 

trước cửa quay ra ngoài nếu 

quý vị thấy AN TOÀN. Nếu quý 

vị cần giúp, hãy treo mặt màu 

đỏ của bảng treo trước cửa 

quay ra ngoài.

Xem xét lại kế hoạch với hàng 

xóm của quý vị. Khi kế hoạch của 

quý vị đã soạn thảo, hãy tổ chức 

một buổi họp với các thành viên 

khác trong cộng đồng, yêu cầu 

họ cho biết ý kiến về kế hoạch, và 

thực hiện bất cứ thay đổi nào cần 

thiết.

Chuyển ngữ bản kế hoạch ra 

nhiều ngôn ngữ thông thường 

trong khu phố bằng email, trang 

web của khu phố, hoặc đề nghị 

đọc hay giải thích cho những 

người không thể đọc.

Tổ chức các buổi họp thường 

xuyên để xem xét, sửa đổi, thực 

hành, và cập nhật kế hoạch của 

quý vị. Làm như vậy ít nhất mỗi 

năm một lần.

BƯỚC 5: KẾ HOẠCH THỰC HÀNH
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Mẫu này dành cho việc sử dụng cá nhân, không được d�ng cho chính phủ. Fairfax County không truy cập, 

thu thập, lưu giữ hoặc phổ biến bất kỳ thông tin nào được nhập vào trên mẫu này. Nếu điền biểu mẫu này 

bằng hình thức điện tử, dữ liệu được nhập vào phiên hiện tại của quý vị sẽ không tự động được lưu lại. Nếu 

quý vị cần ngừng kế hoạch của mình, vui lòng đảm bảo lưu lại những gì quý vị đã điền. Nếu quý vị cần hỗ trợ 

hoàn thành kế hoạch này, vui lòng liên lạc với Văn Phòng Quản Lý Trường Hợp Khẩn Cấp Fairfax County 

theo số 571-350-1000.

Mẫu kế hoạch ứng phó thảm họa cho khu phố

[Chèn tên hàng xóm]

[Chèn số phiên bản kế hoạch]

[Chèn ngày sửa đổi lần cuối]
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Hướng dẫn mẫu

Mẫu Kế Hoạch Ứng Phó Thảm Họa Cho Khu Phố này có ý nghĩa như một bộ khung dành cho các nhà quy 

hoạch xây dựng hoặc hoàn thiện kế hoạch ứng phó thảm họa cho khu phố của họ. Nguồn tư liệu hữu ích này 

sẽ cung cấp các chỉ dẫn [trong ngoặc vuông] là nơi quý vị có thể thêm thông tin cụ thể về khu phố.

Mẫu này là một công cụ đơn giản có thể sử dụng c�ng với 5 Bước Chuẩn Bị Sẵn Sàng Cho Khu Phố, đây là 

một nguồn tư liệu thiết thực chứa thông tin chi tiết về các loại thông tin cần có trong kế hoạch ứng phó thảm 

họa khu phố. 
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Điều Chỉnh Kế Hoạch

Điều Chỉnh và Cập Nhật Kế Hoạch

 chịu trách nhiệm điều chỉnh và cập 

nhật kế hoạch. Kế hoạch sẽ được cập nhật hàng năm và để đáp ứng với bài học rút ra 

từ các lần diễn tập hoặc thảm họa thực tế.

 

Phân Phát Kế Hoạch

Các bản sao c�a kế hoạch ban đầu và mọi cập nhật trong tương lai sẽ được phân phát 

cho tất cả dân cư c�a khu vực mà kế hoạch này được phát triển cho. 

Kế hoạch cũng sẽ được đăng tải lên trang web . 

Đăng Ký Sửa Đổi Kế Hoạch

Các thay đổi cho kế hoạch này sdex được phản ánh dưới đây.

Mô tả về thay đổi Số trang Ngày thay đổi  Chữ ký người được �y 

quyền
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Xác nhận 

[Bao gồm thông tin liên quan đến người dân, cơ quan và tổ chức có liên quan đến việc phát triển kế hoạch 

ứng phó thảm họa cho khu phố của quý vị.]

Kế hoạch này được phát triển bởi các thành viên của (Tên hội đồng khu phố hoặc nhóm khác):

 

Những người sau đây đã tham gia xây dựng kế hoạch (Danh sách tên & tổ chức): 

  

  

   

 (Tên) (Tổ chức)

Kế hoạch đã được hoàn thành vào: 

(Tháng, năm)

 

(Chữ ký của Chủ Tịch hoặc Trưởng Nhóm phát triển kế hoạch)
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Mục lục

[Chèn bảng mục lục ngay khi kế hoạch đã đầy đủ.]
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1. Giới thiệu

1.1 Bối cảnh

Là thành viên cộng đồng, chúng tôi nhận ra rằng việc chuẩn bị sẵn sàng để ứng phó thảm họa và các sự kiện 

thảm khốc không phải là điều gì xa vời, mà là bắt buộc. Người ta thường nói rằng thảm họa không phải là 

vấn đề của chữ “nếu”', mà đó chính là “khi nào”.

[Chèn thông tin về khu vực được đề cập trong kế hoạch, quận có Ủy Ban Giám Sát và các vị trí của trạm cứu 

hỏa, đồn cảnh sát và bệnh viện gần nhất.]

 

1.2 Mục đích

Mục đích chính của kế hoạch là phác thảo các chiến lược mà các thành viên trong khu phố của chúng tôi có 

thể thực hiện để hỗ trợ bản thân trong trường hợp xảy ra thảm họa. Có nghĩa là đề cập tới các thảm họa quy 

mô lớn cũng như các trường hợp khẩn cấp nhỏ hơn. Kế hoạch này dựa trên sự công nhận rằng các ưu tiên đầu 

tiên trong thảm họa là bản thân, gia đình và hàng xóm. Nó được xây dựng dựa trên khái niệm “hàng xóm láng 

giềng hỗ trợ lẫn nhau” cho đến khi có sự giúp đỡ từ bên ngoài. Chúng tôi hy vọng rằng kế hoạch này sẽ mang 

lại một cơ chế để khu phố của chúng ta tự duy trì cho đến khi có thể nhận được sự hỗ trợ bởi các dịch vụ của 

Quận và bên ngoài.

1.3 Cách Phát Triển Kế Hoạch

[Thảo luận về cách thức xây dựng kế hoạch (ví dụ thông qua một loạt các cuộc họp), thời điểm xây dựng kế 

hoạch, ai là người xây dựng (mô tả chung về những người làm việc với kế hoạch hoặc tên cụ thể) và người 

dẫn dắt dự án này.]
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1.4 Giới thiệu về Khu Phố c�a Chúng Tôi

[Chèn thông tin mô tả cụ thể về khu phố của quý vị, bao gồm vị trí trong Fairfax County, địa chỉ chung hoặc 

các dãy nhà của khu vực này, số dặm vuông, ngày khu phố được thành lập, số lượng nhà được đề cập theo kế 

hoạch, số người cư trú trong khu phố, bản chất dân tộc và văn hóa, ngôn ngữ thường được sử dụng và bất kỳ 

trung tâm cộng đồng hoặc địa danh quan trọng nào.]

1.5 Tổ Chức Kế Hoạch

Kế hoạch này được chia thành ba phần:

 A Kế Hoạch Cơ Bản, trong đó xác định các mối đe dọa và rủi ro đối với khu phố, tài sản của khu phố 

và chiến lược ứng phó thảm họa của cộng đồng. Kế hoạch cơ bản này sẽ áp dụng cho tất cả các mối nguy 

hiểm.

 Phụ Lục Chức Năng nhằm mô tả chi tiết cách thức thực hiện các nhiệm vụ cụ thể như Truyền Thông 

hoặc Tìm Kiếm và Cứu Hộ.

 Phụ Lục Cụ Thể Về Mối Nguy Hiểm nhằm mô tả các ứng phó đối với những mối nguy cụ thể như lũ 

lụt hoặc động đất.
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2. Kế Hoạch Cơ Bản

Tham khảo mục 5 Bước Để Chuẩn Bị Sẵn Sàng Cho Khu Phố để biết hướng dẫn và lời khuyên điền vào 

mẫu này.

Bước 1 – Định nghĩa vùng c�a quý vị 

(Xem trang 82 của Hướng Dẫn 5 Bước)

Nội dung kế hoạch của chúng tôi bao gồm  

[Mô tả khu vực địa lý được đề cập bởi kế hoạch bằng cách sử dụng tên đường phố hoặc các đặc điểm dễ hiểu 

khác. Nếu quý vị đang xây dựng kế hoạch cho các đơn nguyên của một tòa nhà nhiều tầng, hãy liệt kê các 

tầng và phạm vi đơn nguyên. Tạo bản đồ hoặc bản phác họa khu vực mà quý vị có thể bổ sung thông tin vào 

sau này.]

Bước 2 – Tuyển dụng Lãnh đạo và Người tham gia 

(Xem trang 83 của Hướng Dẫn 5 Bước)

Lập danh sách những người có kỹ năng hoặc kinh nghiệm quý vị biết trong khu phố của mình mà sẽ hữu ích 

trong việc xây dựng kế hoạch.

Tên Kỹ Năng hoặc Kinh Nghiệm Địa Chỉ và Số Điện Thoại
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Bước 3 – Theo d�i khu phố c�a quý vị

Đe Dọa và Rủi Ro

(Xem trang 84-85 của Hướng Dẫn 5 Bước)

Các mối đe dọa và rủi ro mà khu phố chúng ta dễ bị ảnh hưởng nhất phải được liệt kê trong đây theo thứ tự 

khả năng xảy ra.

[Bao gồm thông tin mà quý vị đã chuẩn bị như một phần của mục Đe Dọa và Rủi Ro ở bước 3 trong 5 Bước 

Để Chuẩn Bị Sẵn Sàng Cho Khu Phố. Liệt kê các mối đe dọa và rủi ro và theo khả năng xảy ra.]

Đe dọa Khả năng xảy ra1 Mức độ tác động2

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

1  Hầu như chắc chắn: Khả năng lớn hơn 90% Chắc chắn có ½: Khả năng 50 – 90% Trung bình ½: Khả năng 10 – 50% Chắc 

chắn không ½: Khả năng 3 – 10% Hiếm khi ½: Khả năng ít hơn 3%

2  Không nghiêm trọng: Khả năng gián đoạn một số dịch vụ Ít hoặc không có thiệt hại về tài sản, thương tích cá nhân hoặc thiệt 

mạng, thương tích và tử vong ½ Trung bình: Gián đoạn một số dịch vụ. Thiệt hại tài sản ở mức tối thiểu, thương tích và thiệt 

mạng ½ Nghiêm trọng: Nhiều dịch vụ bị gián đoạn và/hoặc các cấu trúc bị hư hỏng nghiêm trọng. Nhiều người bị thương và 

thiệt mạng đáng kể ½ Thảm họa: Gián đoạn hầu hết các dịch vụ. Thiệt hại tài sản trên diện rộng. Nhiều thương tích và tử 

vong
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Tài sản chính

(Xem trang 86 của Hướng Dẫn 5 Bước)

Nhận biết các tài sản trong cộng đồng của quý vị sẽ giúp ứng phó hoặc khắc phục sau thảm họa. Các tài sản 

khu phố của chúng tôi gồm:

[Bao gồm thông tin mà quý vị đã chuẩn bị như một phần trong mục Tài Sản Khu Phố ở bước 3 trong 5 Bước 

Để Chuẩn Bị Sẵn Sàng Cho Khu Phố.]

Loại tài sản Mô tả tài sản  Vị trí tài sản hoặc Thông tin 

liên lạc3
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Tạo bản đồ

(Xem trang 87-88 của Hướng Dẫn 5 Bước)

[Thêm chi tiết vào bản đồ khu vực đã được chuẩn bị trong Bước 1 để đưa vào những thứ như Địa Điểm Tập 

Trung Tại Khu Phố, Khu Vực Xử Lý và các thông tin quan trọng khác có thể dễ dàng hiển thị trên bản đồ.]

Bước 4 – Xây dựng đội ngũ c�a quý vị

(Xem trang 89-92 của Hướng Dẫn 5 Bước)

Sử dụng danh sách những người có kỹ năng và kinh nghiệm đặc biệt mà quý vị đã xác định ở Bước 1 hoặc 

những người khác mà quý vị có thể đã xác định ở Bước 3 là Tài Sản Khu Phố, xây dựng các đội ngũ có thể 

giúp khu phố chuẩn bị sẵn sàng cho thảm họa và ứng phó một cách hiệu quả nếu thảm họa xảy ra. Sử dụng sơ 

đồ tổ chức trang 92 của Hướng Dẫn 5 Bước, xác định ai có thể điền vào các vai trò được mô tả trên sơ đồ này. 

Cẩn thận khi xác định người thay thế trong trường hợp người phụ trách ban đầu vắng mặt.

Bước 5 – Lập Kế Hoạch Tiếp Cận 

(Xem trang 93-95 của Hướng Dẫn 5 Bước)

[Chi tiết về cách khu phố của quý vị sẽ ứng phó. Ghi lại nội dung.]

Hành Động Ứng Phó Thảm Họa c�a Cá Nhân và Gia Đình. Thảo luận về trách nhiệm của các cá 

nhân và gia đình trong việc ứng phó thảm họa. Đảm bảo việc nhấn mạnh rằng ưu tiên hàng đầu là đảm bảo an 

toàn cho các gia đình, thú cưng, tài sản và khu phố. Xem xét thảo luận về những điều như:

 Sự cần thiết phải kiểm tra các điều kiện không an toàn, ví dụ như đường dây điện bị rơi xuống và rò rỉ khí 

gas.

 Quy trình tắt các van khí gas không tự động (bằng cách xoay van sao cho “thanh chắn” vuông góc với 

đường dẫn gas; cũng lắp cờ-lê bắt dây vào đồng hồ đo gas).

 Tầm quan trọng của việc điều chỉnh đài phát thanh đến tần số khẩn cấp để nhận được thông tin và hướng 

dẫn.

 Tầm quan trọng của việc mặc đồ bảo hộ như mũ cứng hoặc mũ bảo hiểm xe đạp, giày mũi thép hoặc giày 

cứng khác, và găng tay da hoặc găng tay cứng.

 Trong các sự cố động đất, mọi người nên “cúi thấp, che chắn và giữ chặt”. Những người không thể cúi 

xuống thấp nên d�ng tay che chắn đầu và cổ mình.

Sau khi đảm bảo an toàn cho mọi người, bất kể đó là loại sự cố nào, các gia đình nên đặt biển OK/Xin Trợ 

Giúp trên cửa trước hoặc cửa sổ ở vị trí có thể dễ dàng nhìn thấy từ vỉa hè hoặc đường phố. Mặt đỏ có nghĩa 

là cần giúp đỡ; mặt xanh lá có nghĩa là mọi người đều ổn. Cách này chỉ được sử dụng sau khi thảm họa xảy 

ra và không có trợ giúp từ 911. Các gia đình nên khóa cửa, cố định các đồ đạc và đi đến Địa Điểm Tập Trung 

Tại Khu Phố.
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Hành động Ứng Phó c�a Khu Phố. Khi khu phố đã tập trung tại Điểm Tập Trung được chỉ định, nhiệm 

vụ đầu tiên là phải giữ trật tự. Sau đó, chọn trưởng nhóm để đưa ra hướng dẫn chung. Sẽ xây dựng Kế 

Hoạch Hành Động để giúp khu phố quyết định những việc phải làm, cách thức và thời gian thực hiện. Cuối 

c�ng, khu phố nên tổ chức thành các nhóm và có Trưởng nhóm. Mỗi nhóm nên có từ 3 đến 7 người và một 

Trưởng nhóm.

 [Liệt kê các hệ thống thông tin liên lạc quý vị dự định sử dụng. Đối với đài phát thanh, hãy chắc chắn đã 

liệt kê các tần số. Chỉ định một người thu thập mọi radio sau khi các nỗ lực ứng phó đã kết thúc.]

 [Chuẩn bị một biểu đồ thông báo và quy trình “triệu tập”, như nêu trong Phụ Lục Thông Báo ở các trang 

tiếp theo. Cần có một biểu đồ thông báo “chính” để đảm bảo các trưởng nhóm mà quý vị đã xác định sẽ 

nhận được thông báo và mỗi Trưởng Dãy Nhà sẽ phát triển và lưu giữ biểu đồ thông báo cho các cư dân 

trong khu vực của mình. Thu thập các địa chỉ email cũng là một ý tưởng tốt. ]

 [Xây dựng một danh sách các khả năng cần thiết cho từng lĩnh vực ứng phó và chỉ định người thực hiện 

các vai trò đó. Ví dụ, khu vực Xử Lý và Điều Trị sẽ cần những người được đào tạo về Sơ Cứu, còn Khu 

Vực Sơ Tán Động Vật sẽ cần một người tiến hành đăng ký chính thức bằng tài liệu văn bản và hình ảnh. 

Các vai trò cần được xem xét và xác nhận tại mỗi buổi họp khu phố khác để ph� hợp với người mới cũng 

như nhằm duy trì sự chuẩn bị sẵn sàng cho các thảm họa.]

 [Liệt kê các vị trí chính:]

• Địa Điểm Tập Trung Tại Khu Phố của chúng tôi là: [Bao gồm địa điểm chính và thay thế]

 

• Khu Vực Xử Lý của chúng ta là: [Bao gồm địa điểm chính và thay thế]

 

• [Liệt kê Nhân Sự Chủ Chốt. Bao gồm nhân sự chính và thay thế cho từng vị trí và thông tin liên hệ 

24/7:]

• Chỉ Huy Sự Cố của chúng tôi là:

  

• Đội Trưởng Dãy nhà của chúng tôi là: 

 

• Trưởng Nhóm Truyền Thông của chúng tôi là: 

  

• Trưởng Nhóm Chăm Sóc Công Chúng của chúng tôi là: 
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• Trưởng Nhóm Vật Tư và Đồ Tiếp Tế của chúng tôi là:

  

• Trưởng Nhóm Tìm Kiếm và Cứu Hộ của chúng tôi là:

  

• Trưởng Nhóm Vận Chuyển của chúng tôi là: 

  

 [Xác định Phụ Lục Hỗ Trợ và các kế hoạch Mối Nguy Cụ Thể nào cần được chuẩn bị và bổ sung vào kế 

hoạch cơ bản trong tương lai (xem trang 94-95 của Hướng Dẫn 5 Bước)]

 [Mô tả cách khu phố của quý vị sẽ duy trì kế hoạch của quý vị và ghi lại những cân nhắc đặc biệt trong quá 

trình lập kế hoạch. Bao gồm các khuyến cáo về đào tạo và diễn tập cụ thể (ví dụ: các loại sự kiện tập luyện/

diễn tập, tần suất, v.v.)]

 [Mô tả cách quý vị sẽ chia sẻ kế hoạch này (ví dụ: phát đến từng nhà, đăng trên trang web, v.v.).]
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Phụ Lục Chức Năng 

[Những phụ lục này tập trung vào trách nhiệm, nhiệm vụ và hành động cụ thể. Một nhiệm vụ lập kế hoạch 

sớm và rất quan trọng là xác định các chức năng quan trọng để ứng phó thành công trường hợp khẩn cấp. Các 

chức năng cốt l�i này sẽ trở thành chủ đề của các phụ lục riêng biệt.]

[Các nhà lập kế hoạch cần thận trọng với các mối quan ngại cụ thể về các phân khúc dân số, như trẻ em và 

người khuyết tật và/hoặc có nhu cầu đặc biệt về đi lại và chức năng, sẽ được giải quyết.]
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[Bao gồm thông tin mà quý vị đã chuẩn bị như một phần trong mục Viết Thành Văn Bản tại bước 5 của 5 

Bước Để Chuẩn Bị Sẵn Sàng Cho Khu Phố. Xem xét các chức năng như Truyền Thông, Tìm Kiếm và Cứu 

Hộ, Chăm Sóc Động Vật cũng như Xử Lý và Điều Trị. Ví dụ về các phụ lục chức năng được cung cấp trên 

các trang sau, Phụ lục A.2 và A.3.] 

A.1 Khảo Sát Hàng Xóm

A.1.1 Tóm tắt Kết Quả Khảo Sát

[Tóm tắt kết quả Khảo Sát Khu Phố đã được phát ra và thu thập từ các cư dân trong khu phố. Khảo sát này 

được bao gồm dưới dạng Phụ lục F của tài liệu này.]

A.2 Phụ Lục Thông Báo

A.2.1 Mục đích

Mục đích của phụ lục này là tóm lược các phương pháp sẽ được sử dụng để thông báo cho các thành viên 

cộng đồng về thảm họa.

A.2.2 Quy trình Thông Báo

[Nêu chi tiết ai chịu trách nhiệm liên lạc với ai, phương thức và cách thức thay thế của người liên lạc, ví dụ 

như điện thoại, đài phát và/hoặc liên lạc trực tiếp.]

Cân nhắc các nội dung sau:

1. Người ở trên c�ng sẽ bắt đầu quá trình thông báo. Việc xây dựng một kịch bản ngắn với hành động cụ thể 

có thể hữu ích.

2. Yêu cầu người đó lấy giấy và bút chì để viết chi tiết cụ thể.

3. Cung cấp sự thật về sự kiện này.

4. Đảm bảo rằng quý vị đã có số điện thoại và tần số radio thay thế, để có thể liên lạc với một người nếu họ 

vắng nhà/không có mặt ở văn phòng.

5. Nếu không có ai trả lời, hãy để lại tin nhắn và sau đó thử d�ng phương thức liên lạc thay thế. Nếu vẫn 

chưa liên lạc được, hãy liên lạc với người tiếp theo. Điều này sẽ đảm bảo rằng tất cả mọi người có được 

thông tin một cách kịp thời.

6. Xác nhận họ sẽ liên lạc với người tiếp theo trên biểu đồ.

7. Sắp xếp trước với nhân viên ở cuối danh sách để liên lạc với người ở đầu danh sách sau khi họ nhận được 

tin nhắn. Người CUỐI CÙNG trên biểu đồ thông báo nên LIÊN LẠC với người đầu tiên để đảm bảo rằng 

biểu đồ được hoàn thành và thông điệp đó là chính xác. 
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Xem xét việc cung cấp danh sách các số điện thoại và tần số radio trong Phụ lục này. Số điện thoại nên được 

cập nhật thường xuyên. Các cuộc gọi triệu tập cũng nên được thực hiện thường xuyên.

Tên & số điện thoại Tên & số điện thoại

Tên & số điện thoại

Tên & số điện thoại

Tên & số điện thoại

Tên & số điện thoại

Tên & số điện thoại

Tên & số điện thoại

Tên & số điện thoại

Tên & số điện thoại

Tên & số điện thoại

Tên & số điện thoại

Tên & số điện thoại

Tên và số điện thoại trưởng nhóm theo sơ đồ cây
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A.3 Phụ lục Tìm Kiếm và Cứu Hộ

A.3.1 Mục đích

Mục đích của phụ lục này là nêu chi tiết các quy trình sẽ được tuân thủ sau khi xác định sự cần thiết phải thực 

hiện nhiệm vụ Tìm Kiếm và Cứu Hộ trong khu vực sau một sự cố khẩn cấp hoặc thảm họa.

A.3.2 Quy trình chung

Tìm Kiếm và Cứu Hộ thực sự là hai hoạt động riêng biệt. Trong giai đoạn Tìm Kiếm, nhóm sẽ kiểm tra toàn 

bộ khu vực một cách có hệ thống để tìm các nạn nhân. Trong giai đoạn Cứu Hộ, nhóm sẽ nhắm mục tiêu giải 

thoát nạn nhân khỏi sự hạn chế.

Các mục tiêu của Tìm Kiếm và Cứu Hộ bao gồm:

 Đảm bảo an toàn cho người cứu hộ.

 Giải cứu càng nhiều người càng tốt trong khoảng thời gian ngắn nhất.

 Giải cứu các nạn nhân bị mắc kẹt nhẹ trước.

Nếu khu phố có các thành viên được đào tạo về CERT, thì các nhóm CERT sẽ chịu trách nhiệm bắt đầu các 

quy trình Tìm Kiếm và Cứu Hộ và phân công các nhóm đến các khu vực cụ thể.

Các chiến lược và chủ đề chính bao gồm:

 Lựa chọn ưu tiên là sự an toàn của người cứu hộ.

 Cảnh giác với các mối nguy hiểm.

 Mang thiết bị an toàn (mũ cứng, kính bảo hộ, giày chắc chắn).

 Tuyệt đối không tiến vào một kết cấu không ổn định.

Sau thảm họa hoặc trong trường hợp khẩn cấp, nhóm CERT hoặc trưởng nhóm được chỉ định khác sẽ tập hợp 

tại Địa Điểm Tập Trung Tại Khu Phố và chỉ định Đội Tìm Kiếm và Cứu Hộ. Một hoặc hai thành viên Đội 

Cứu Hộ Động Vật Sau Thảm Họa (DART) nên đi c�ng với mỗi đội Tìm Kiếm & Cứu Hộ để đảm bảo rằng 

các động vật cũng được cứu và chăm sóc. Cân nhắc việc chỉ định một người ghi chép cho mỗi Đội Tìm Kiếm 

và Cứu Hộ để đảm bảo rằng đã hoàn thành các biểu mẫu thích hợp và ghi lại được các thông tin quan trọng.

Các bước đơn giản để tiến hành Tìm Kiếm

 Kiểm tra các thẻ trên cửa màu đỏ hoặc xanh lá. Thẻ đỏ có nghĩa là các cư dân đang cần sự hỗ trợ.

 Sử dụng danh sách “những người cần sự giúp đỡ” do khu phố tạo ra.

 Tiến hành đánh giá thiệt hại ban đầu để xác định các khu vực nguy hiểm và ưu tiên các hoạt động Tìm 

Kiếm & Cứu Hộ. Đội Tìm Kiếm & Cứu Hộ nên thông báo cho nạn nhân mà họ bắt gặp trong quá trình 

đánh giá thiệt hại rằng họ sẽ quay lại giải cứu họ.

 Gọi to. Ban đầu hãy gọi to “Có ai không, xin đi ra ngoài”!

 Hãy thực hiện mọi việc có hệ thống. Tìm kiếm theo khu vực đã được đánh dấu để đảm bảo đã bao quát mọi 

khu vực của tòa nhà. Ví dụ: bắt đầu tìm kiếm ở tầng dưới c�ng và đi dần lên hoặc di chuyển từ phải sang 

trái qua một ngôi nhà.

 Lắng nghe. Dừng lại thường xuyên và lắng nghe xem có ai kêu hoặc g� vào tường không.
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 Sử dụng hệ thống bạn bè. Phối hợp c�ng nhau - hai nhân viên cứu hộ có thể tìm kiếm một kết cấu hiệu quả 

và an toàn hơn.

 Đánh dấu các khu vực đã tìm kiếm. Đánh dấu gạch chéo lên trên hoặc cạnh cửa ngay trước khi đi vào. Đấu 

thêm một nét gạch nữa (tạo chữ “X”) khi đã đưa tất cả mọi người bên trong ra ngoài và đã thực hiện xong 

quá trình tìm kiếm.

 Ghi chép các kết quả. Ghi chép theo d�i các nạn nhân đã được đưa ra ngoài và còn bị mắc kẹt.

Hoạt động cứu hộ hiệu quả sẽ có ba chức năng: (1) tạo môi trường cứu hộ an toàn, (2) xử lý và ổn định nạn 

nhân và (3) đưa nạn nhân đến khu vực cứu hộ an toàn.

Các bước đơn giản để tiến hành cứu hộ

 Tập hợp các công cụ và thiết bị cần thiết. Có thể là bất cứ thứ gì hữu ích để di chuyển các mảnh vỡ và đồ 

vật lớn.

 Loại bỏ các mảnh vỡ và nâng các đồ vật ra khỏi đường đi. Đeo găng tay để bảo vệ tay quý vị.

 Đưa các nạn nhân ra. Một số người sẽ có thể tự mình di chuyển một khi lối đi đã an toàn. Những người 

khác sẽ cần hỗ trợ.

Cần tuân th� các quy trình sau đây liên quan đến các nạn nhân tử vong

 Nên để mặc các nạn nhân tử vong tìm thấy trong những ngôi nhà trống, và đánh dấu trên cửa trước số 

lượng và vị trí nạn nhân tử vong.

 Nạn nhân tử vong trong những ngôi nhà sẽ có người ở phải di chuyển đến một khu vực cách ly ngôi nhà.

 Nếu có thể, nên bao bọc nạn nhân tử vong bằng bạt nhựa (ví dụ: bạt lót sơn, bạt, v.v.) và d�ng thừng hoặc 

dây bện buộc chặt.
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Phụ Lục về Mối Nguy Hiểm, Đe Dọa và Sự Cố

[Nội dung của các phụ lục cụ thể về mối nguy hiểm, đe dọa hoặc sự cố là về kế hoạch đặc biệt cần lập dành 

cho mối nguy. Bao gồm thông tin mà quý vị đã chuẩn bị như một phần trong mục Viết Thành Văn Bản tại 

bước 5 trong phần 5 Bước Để Chuẩn Bị Sẵn Sàng Cho Khu Phố. Xem xét các mối nguy hiểm như mất điện, 

cháy rừng, lũ lụt, động đất và bất kỳ mối nguy hiểm nào khác đe dọa cộng đồng.] 
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Phụ lục F

5 BƯỚC ĐỂ CHUẨN BỊ SẴN  
SÀNG CHO KHU PHỐ: 
KHẢO SÁT HÀNG XÓM
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Mẫu này dành cho việc sử dụng cá nhân, không được d�ng cho chính phủ. Fairfax County không truy cập, 

thu thập, lưu giữ hoặc phổ biến bất kỳ thông tin nào được nhập vào trên mẫu này. Nếu điền biểu mẫu này 

bằng hình thức điện tử, dữ liệu được nhập vào phiên hiện tại của quý vị sẽ không tự động được lưu lại. Nếu 

quý vị cần ngừng kế hoạch của mình, vui lòng đảm bảo lưu lại những gì quý vị đã điền. Nếu quý vị cần hỗ trợ 

hoàn thành kế hoạch này, vui lòng liên lạc với Văn Phòng Quản Lý Trường Hợp Khẩn Cấp Fairfax County 

theo số 571-350-1000.

Tên Khu Phố:  

Kế Hoạch Ứng Phó Thảm Họa Cho Khu Phố

Quý vị đã thực sự chuẩn bị sẵn sàng chưa?

Cách chúng ta đã chuẩn bị bây giờ, trước một thảm họa, sẽ quyết định cuộc sống của chúng ta như thế nào 

sau đó.

Văn Phòng Quản Lý Trường Hợp Khẩn Cấp Fairfax County đã phát triển một mẫu kế hoạch ứng phó thảm 

họa cho khu phố. Hãy tham gia c�ng khu phố của quý vị bằng cách viết một kế hoạch cho khu phố của mình. 

Điền vào bản khảo sát đính kèm để các nhà lãnh đạo khu phố có thể biết cách giúp đỡ cộng đồng của quý vị 

tốt nhất trong trường hợp xảy ra thảm họa.

Vui lòng hoàn thành khảo sát trước ngày:  .

 (Ngày)

Hàng xóm của quý vị, , sẽ trở về để thu thập nó.

 (Tên)

Thông tin đã cung cấp sẽ được giữ bí mật và chỉ được sử dụng để phát triển một kế hoạch cho trường hợp 

khẩn cấp và để tham khảo trong trường hợp khẩn cấp thực tế.
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KHẢO SÁT HÀNG XÓM

Quý vị đã thực sự chuẩn bị sẵn sàng chưa? Cách chúng ta đã chuẩn bị bây giờ, trước một 

thảm họa, sẽ quyết định cuộc sống c�a chúng ta như thế nào sau đó.

Hãy giúp chúng tôi xây dựng Kế Hoạch Ứng Phó Thảm Họa cho Khu Phố! Để hoàn thành kế hoạch, chúng 

tôi cần biết quý vị có thể cần thêm sự hỗ trợ nào trong một thảm họa cũng như các kỹ năng hoặc đồ tiếp tế 

nào của quý vị có thể giúp đỡ tất cả chúng ta. (Tất cả thông tin cần được khu phố giữ bí mật và chỉ nhằm mục 

đích lập kế hoạch ứng phó thảm họa cho khu phố.) Vui lòng điền từng biểu mẫu cho mỗi hộ gia đình, doanh 

nghiệp hoặc tổ chức và gửi lại về địa chỉ liên lạc tại khu phố của quý vị. Thông tin này hoàn toàn tự nguyện.

1. Tên, điện thoại, e-mail và địa chỉ c�a quý vị?

Họ tên:

Điện thoại di động:

Điện thoại nhà (t�y chọn):

Email:

Địa chỉ:

Tên và số điện thoại của một trong những đầu mối liên lạc khẩn cấp của khu vực là gì?

2.  Có ai � địa chỉ c�a quý vị cần bản dịch không? Nếu cần, 
đó là ngôn ngữ nào?

 � Tiếng Tây Ban Nha

 � Tiếng Hàn quốc

 � Tiếng Trung phổ thông

 � Khác:  
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3.  Ở đây quý vị có động vật hoặc thú cưng nào và số 
lượng là bao nhiêu?

 � Chó:  Tên:  

 � Mèo:  Tên: 

 � Chim:  Tên: 

 � Khác:  Tên: 

Các động vật đó có thân thiện không? o Có / o Không

4.  Có ai ở địa chỉ của quý vị có thể cần hỗ trợ trong trường hợp khẩn cấp như người có con nhỏ hoặc người 

bị hạn chế, giảm khả năng hoặc không thể nhìn, đọc, đi, nói, nghe, học, nhớ, hiểu và/hoặc không phản ứng 

nhanh?

5.  Có ai ở địa chỉ của quý vị có các kỹ năng hoặc đào tạo đặc biệt (ví dụ: kinh nghiệm hoặc đào tạo với Đội 

Đội Ứng Phó Trường Hợp Khẩn Cấp Cộng Đồng (Community Emergency Response Team), Hội Hồng 

Thập Tự Hoa Kỳ (American Red Cross), quân đội, an toàn công cộng, chăm sóc y tế, Sơ Cứu, điện, hệ 

thống ống nước, đường dây điện thoại, công ty gas hoặc là đa ngôn ngữ)? Nếu có, loại hoặc chủng loại gì?

 

6.  Quý vị có thiết bị hoặc vật tư mà chúng ta có thể d�ng trong khi xảy ra thảm họa không? Nếu có, vui lòng 

mô tả loại, số lượng có sẵn, số người có thể vận hành, tài xế (nếu có) và thông tin liên hệ 24/7.
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Trong suốt thảm họa, quý vị chỉ có thể có vài giây để đưa ra các quyết định lớn. Quý vị có 

biết chính xác nơi có đồ tiếp liệu trong thảm họa c�a mình không? Dưới đây là một số ví dụ 

về đồ tiếp liệu và vật liệu liên quan đến thảm họa:

Các tài liệu

 � Giấy tờ nhận dạng: Giấy phép lái xe, giấy khai sinh, hộ chiếu, thẻ an sinh xã hội và thông tin tài khoản 

ngân hàng, hình ảnh gần đây của các thành viên gia đình

 � Bảo hiểm, hồ sơ vay, di chúc, ủy thác, chứng chỉ

 � Một danh sách các thành viên gia đình c�ng với thông tin liên lạc (nhà riêng, di động, công việc, địa chỉ). 

Sao chép các tài liệu quan trọng vào ổ đĩa �ash và đặt ở vị trí an toàn

Y Tế

 � Thông tin nhà cung cấp y tế

 � Thuốc men và thời điểm quý vị cần d�ng

 � Ít nhất là một nguồn dự trữ thuốc kê toa cho bảy ngày và nếu có thể, gồm cả bản sao của đơn thuốc

 � Nếu thuốc cần được trữ lạnh hoặc xử lý đặc biệt, hãy lập kế hoạch đặc biệt (ví dụ: túi lạnh, ngăn đá, tủ 

lạnh mini)

Bộ dụng cụ Sơ Cứu

 � Băng, gạc, khăn lau, găng tay cao su

 � Rượu cồn xoa bóp và hydro peroxide

Dành cho em bé/tr� em

 � Sữa công thức và bình sữa

 � Tã

 � Thuốc

 � Đồ tiếp liệu vệ sinh

 � Đồ chơi quen thuộc hoặc sách

 � Chỗ ngồi trong xe

Dụng cụ

 � Pin, radio AM/FM chạy bằng năng lượng mặt trời hoặc quay tay

 � Đèn pin với pin dự phòng

 � Cờ-lê để tắt khí gas
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Phụ kiện được câp

 � Tiền mặt - ít nhất $100-200 ở dạng tiền lẻ cho mỗi người nếu có thể

 � Xà phòng, giấy vệ sinh

 � Bàn chải đánh răng/kem đánh răng

 � Túi nhựa đựng rác và cất trữ đồ

 � Hai bộ quần áo và giày dép hoàn chỉnh cho mỗi người

 � Chăn mền hoặc túi ngủ cho mỗi người

 � Bộ chìa khóa phụ

 � Sản phẩm nữ giới

Nước và thực phẩm

 � Nước – 1 gallon cho mỗi người mỗi, bao gồm trẻ sơ sinh và trẻ em (dự trữ cho một tuần có dán nhãn ngày 

hết hạn)

 � Thực phẩm không dễ hỏng mà không cần làm lạnh, chuẩn bị/nấu và có ít hoặc không có nước

 � Thực phẩm bổ sung (nhớ các nhu cầu chế độ ăn uống đặc biệt)

Người Khuyết Tật hoặc Bị Hạn Chế Khả Năng Di Chuyển

Nếu quý vị là người khuyết tật, bị khuyết tật về cảm giác hoặc nhận thức, hoặc khả năng di chuyển hạn chế, 

hãy đảm bảo bộ dụng cụ cho trường hợp khẩn cấp của quý vị bao gồm các vật dụng dành riêng cho nhu cầu 

của quý vị và có một danh sách sau đây:

 � Thiết bị thích ứng hoặc hỗ trợ và pin dự phòng

 � Hướng dẫn cách vận hành bất kỳ thiết bị đặc biệt nào

Đối với Thú Cưng/Vật Nuôi Phục Vụ

 � Thẻ nhận dạng

 � Thức ăn và nước uống thêm

 � Vật dụng dọn dẹp

 � Dược phẩm

 � Hộp vận chuyển (một cái cho mỗi động vật)

 � Dây xích

MẸO: Nếu cần thiết sau thảm họa, hãy tắt các van chính vào nước và gas của quý vị. Không tắt gas trừ khi 

quý vị ngửi thấy m�i gas. Tắt gas bằng cách vặn van sao cho “thanh chặn” vuông góc với đường khí. Giữ một 

cờ-lê dạng dây đai với đồng hồ khí gas và biết vị trí của van ngắt nước.
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