
ESF 12 
Energy and Infrastructure 

COORDINATING AGENCY:  Department of Public Works and 
Environmental Services  

 
Coordinating Agency Department of Public Works and 

Environmental Services 
 

Cooperating Agencies 
Office of Emergency Management 
Office of the County Attorney 
Departmentof Vehicle Services 

Department of Cable and Consumer 
Services 

Washington Gas 
Dominion Virginia Power 
NOVEC Power Company 

  Plantation Pipeline 
  Colonial Pipeline 
  Columbia Gas Pipeline 

 
I. MISSION STATEMENT 

 
Collect, evaluate, and share information on energy system infrastructure 
damages and impacts on the affected areas and monitor restoration progress. 
 

II. SCOPE AND POLICIES 
 
• All emergency response and recovery operations conducted under ESF 12 

will be in accordance with the National Incident Management Systems 
(NIMS). 

 
• The primary functions of ESF 12 are to collect, analyze, and provide 

information on the status of energy resources and related infrastructure 
within the county including fuel, natural gas and electrical supply and 
distribution. 

 



• ESF 12 will monitor restoration efforts and provide status reports to ESF 5 
each operational period. 

 
• The restoration of normal operations of energy facilities and distribution 

systems is the primary responsibility of the infrastructure owners. 
However, since restoration of normal operations is critical to the recovery 
process, ESF 12 through the EOC, may provide assistance as feasible to 
expedite the restoration process. 

 
• ESF 12 will establish and maintain contacts with appropriate private 

sector representatives to obtain information on energy facilities and 
distribution systems and the status of restoration. 
 

• The coordinating agency will actively engage the ESF cooperating 
agencies and affiliated organizations in planning, training and exercises to 
ensure an effective operation upon activation. 
 

• The coordinating agency will work with the cooperating agencies to 
identify restoration priorities during the preparedness phase. 

 
III. CONCEPT OF OPERATIONS 

 
1. As an incident or threat escalates, the coordinating agency will issue 

notifications to cooperating agencies, affiliated organizations, and 
agency emergency personnel in accordance with established protocols 
and checklists. 

 
2. Upon activation of the Emergency Operations Center (EOC), the 

coordingating agency will provide representation to collect information 
on the status of the energy facilities and distribution systems.   

 
3. The coordinating agency will monitor restoration operations and, where 

feasible, provide assistance to expedite the restoration process. 
 
4. As necessary, ESF 12 may assist in identifying alternate supply sources 

for fuel to meet emergency needs of county owned assets. 
 
5. Operations will continue at the EOC until the local emergency 

declaration is terminated or as otherwise directed. 



IV. AGENCY ROLES AND RESPONSIBILITIES 
 

Coordinating Agency – Department of Public Works and Environmental Services 
Phase  Roles and Responsibilities 

Preparedness  • Develop supporting plans and procedures. 
• Participate in training and exercises. 
• Maintain notification rosters. 
• Coordinate resolution of ESF 12 after‐action issues.   

Response  • Manage the collection and distribution of information 
related to energy supply, infrastructure, and 
restoration. 

• Maintain information on the status of fuel supplies 
and distribution. 

Recovery  • Monitor status of fuel and energy infrastructure 
restoration.  

• Pariticipate in after‐action reviews. 
Mitigation  • As appropriate, identify potential opportunities for 

mitigating the impacts of future incidents. 
 

Cooperating Agency – Office of Emergency Management 
Phase  Roles and Responsibilities 

Preparedness  • Participate in planning, training, and exercises. 
• Maintain agency notification roster. 
• In cooperation with other agencies, develop and 
maintain list of critical energy facilities and systems. 

• Assist in resolving ESF 12 after‐action issues. 
Response  • Provide support for information collection and 

analysis related to ESF 12 responsibilities. 
Recovery  • Participate in after-action review. 
Mitigation  • As appropriate, identify potential opportunities for 

mitigating the impacts of future incidents. 
 

Cooperating Agency – Office of the County Attorney 
Phase  Roles and Responsibilities 

Preparedness  • Participate in planning, training, and exercises. 
• Assist in resolving ESF 12 after‐action issues. 
• Maintain agency notification roster. 

Response  • Provide legal interpretation and opinions. 



• As appropriate, provide assistance in drafting waivers.
Recovery  • Participate in after-action review 
Mitigation  •  As appropriate, identify potential opportunities for 

mitigating the impacts of future incidents.  
 

Cooperating Agency – Deparment of Vehicle Services 
Phase  Roles and Responsibilities 

Preparedness  • Participate in planning, training, and exercises. 
• Maintain agency notification roster. 
• Assist in resolving ESF 12 after‐action issues. 

Response  • Maintain supply of fuel for county assets.  
• Provide information on the status of fuel reserves and 
availability of supply. 

Recovery  • Participate in after-action review. 
Mitigation  • As appropriate, identify potential opportunities for 

mitigating the impacts of future incidents. 
 

Dominion Virginia Power 
Phase  Roles and Responsibilities 

Preparedness  • Participate in planning, training, and exercises. 
• Maintain interna; agency notification roster. 
• Provide assistance, as appropriate, in resolving ESF 12 
related after‐action issues. 

Response  • Provide information on the status of electrical power 
service and facilities through their EOC or domain 
website. 

• Maintain priortization list of critical facilties for 
service restoration. 

Recovery  • Participate in after-action review. 
Mitigation  • As appropriate, identify potential opportunities for 

mitigating the impacts of future incidents. 
 

Northern Virginia Electrical Cooperative 
Phase  Roles and Responsibilities 

Preparedness  • Participate in planning, training, and exercises. 
• Maintain agency notification roster. 
• Provide assistance, as appropriate, in resolving ESF 12‐
related after‐action issues. 



Response  • Provide information on the status of electrical power 
service via telephone or through the NOVEC website. 

• Maintain priortization list of critical facilties for 
service restoration 

Recovery  • Participate in after-action review. 
Mitigation  • As appropriate, identify potential opportunities for 

mitigating the impacts of future incidents. 
 

Washington Gas – Virginia Division 
Phase  Roles and Responsibilities 

Preparedness  • Participate in planning, training, and exercises. 
• Maintain agency notification roster. 
• Provide assistance, as appropriate, in resolving ESF 12 
related after‐action issues. 

Response  • Provide information on the status of natural gas
service and facilities through the EOC. 

• Maintain priortization list of critical facilties for 
service restoration. 

Recovery  • Participate in after-action review. 
Mitigation  • As appropriate, identify potential opportunities for 

mitigating the impacts of future incidents. 
 

Columbia Gas Pipeline 
Phase  Roles and Responsibilities 

Preparedness  • Participate in planning, training, and exercises. 
• Maintain agency notification roster. 
• Provide assistance, as appropriate, in resolving ESF 12 
related after‐action issues. 

Response  • Provide information on the status of electrical power 
service and facilities through the EOC. 

• Maintain priortization list of critical facilties for 
service restoration. 

Recovery  • Participate in after-action review. 
Mitigation  • As appropriate, identify potential opportunities for 

mitigating the impacts of future incidents. 
 

 



Colonial Gas Pipeline 
Phase  Roles and Responsibilities 

Preparedness  • Participate in planning, training, and exercises. 
• Maintain agency notification roster. 
• Provide assistance, as appropriate, in resolving ESF 12 
related after‐action issues. 

Response  • Provide information on the status of electrical power 
service and facilities through the EOC. 

• Maintain priortization list of critical facilties for 
service restoration. 

Recovery  • Participate in after-action review. 
Mitigation  • As appropriate, identify potential opportunities for 

mitigating the impacts of future incidents. 
 

Plantation Gas Pipeline 
Phase  Roles and Responsibilities 

Preparedness  • Participate in planning, training, and exercises. 
• Maintain agency notification roster. 
• Provide assistance, as appropriate, in resolving ESF 12 
related after‐action issues. 

Response  • Provide information on the status of electrical power 
service and facilities through the EOC. 

• Maintain priortization list of critical facilties for 
service restoration. 

Recovery  • Participate in after-action review. 
Mitigation  • As appropriate, identify potential opportunities for 

mitigating the impacts of future incidents. 
 

V.  MAPS 

(Note: ESF 12 maps and related data will be maintained on WebEOC) 

 
VI. SUPPORTING PLANS AND PROCEDURES 

 
Restoration Prioritization of Facilities Lists are maintaned at the private utility level 
and not availabler for public inspection. 


